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ค ำน ำ 
 
 คู่มือการใช้โปรแกรม ACL (Audit Command Language) ในการตรวจสอบข้อมูล เล่มนี้จัดท าขึ้น
เพ่ือเป็นแนวทางการในการใช้ โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลของระบบ
สารสนเทศที่ข้อมูลมีความซับซ้อนและเป็นข้อมูลที่ผ่านการประมวลผลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ ใน
ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยและข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ในระบบฐานข้อมูล ซึ่งผู้เขียนได้ตระหนัก 
ถึงเรื่องการน าองค์ความรู้ที่ส าคัญเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยผู้ตรวจสอบสามารถก าหนดวิธีการตรวจสอบด้วยการใช้ค าสั่งต่าง ๆ เพ่ือให้โปรแกรม ACL 
ประมวลผลตามเงื่อนไขที่ก าหนดและตรงตามวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบได้ 

ดังนั้น ผู้เขียนจึงได้ศึกษาขั้นตอนการใช้โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการน าเอาหลักทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการใช้โปรแกรม ACL ซึ่งเนื้อหาในคู่มือ 
ได้อธิบายถึงขั้นตอนการเข้าใช้งานโปรแกรม ACL ที่ติดตั้งไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer 
Sever) และขั้นตอนการน าเข้าข้อมูลต่าง ๆ ที่ใช้ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL 
เพ่ือให้ผู้อ่านได้เข้าใจในหลักการและขั้นตอนการใช้โปรแกรม ACL อย่างละเอียด ทั้งนี้ การใช้โปรแกรม 
ACL ตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล ยังสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบ เพ่ิมความสะดวก
รวดเร็วในการตรวจสอบข้อมูล และสามารถน าผลการตรวจสอบข้อมูลไปเป็นหลักฐานประกอบ 
การสรุปผลรายงานการตรวจสอบที่มีความถูกต้อง และมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

ผู้เขียนหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและใช้เป็นแนวทาง
ส าหรับการน าไปพัฒนาต่อยอดให้เหมาะสมกับกระบวนการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบให้มี
ประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรมมากที่สุด 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของกำรจัดท ำคู่มือ 

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ เพ่ืออ านวยความสะดวก 
ต่อการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย 3 ระบบหลัก ได้แก่ ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชี 
กองทุนโดยเกณฑ์พึงรับ – พึงจ่าย ลักษณะ 3 มิติ ระบบสารสนเทศเพ่ืองานทรัพยากรบุคคล และระบบ
สารสนเทศงานทะเบียนและงานบริการการศึกษา โดยในแต่ละระบบมีการเก็บข้อมูลในระบบฐานข้อมูล 
(Database System) ที่มีความซับซ้อนสูง ซึ่งหน่วยงานต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยมีการน าข้อมูลไปใช้งาน 
ที่หลากหลายแตกต่างกันไป ทั้งนี้ผู้ตรวจสอบจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของโครงสร้างของข้อมูล  
เพ่ือจะสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ ดังนั้นสถานตรวจสอบภายในจึงได้น าเครื่องมือมาช่วยในการตรวจสอบ
และวิเคราะห์ข้อมูล คือ โปรแกรม ACL (Audit Command Language) เพ่ือช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ เช่น 
การตรวจสอบข้อมูลที่มีความซับซ้อนสูง การตรวจสอบข้อมูลที่มีปริมาณมาก ลดระยะเวลาใน 
การตรวจสอบข้อมูล และช่วยลดความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นจากผู้ตรวจสอบ (Human Error)  
ในการประมวลผลข้อมูล  

การใช้เครื่องมือช่วยในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลที่มีความซับซ้อน และมีข้อมูล 
ปริมาณมากนั้น ผู้ตรวจสอบจะต้องมีความรู้ความสามารถและทักษะในการใช้งานเครื่องมือหรือ
โปรแกรม เพ่ือท าให้กระบวนปฎิบัติงานตรวจสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ตรวจสอบจึงต้อง 
มีความจ าเป็นศึกษาการใช้โปรแกรม ACL (Audit Command Language) ให้มีความช านาญ 
สามารถตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง เพ่ือใหม้ีความน่าเชื่อถือในการตรวจสอบข้อมูล 
ซึ่งการใช้โปรแกรม ACL ยังมีความสะดวกในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เช่น ข้อมูลนักศึกษา 
ข้อมูลทางด้านการเงิน และยังสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านสถิติต่าง ๆ เป็นต้น ผู้ตรวจสอบ
สามารถน าผลการวิเคราะห์ไปใช้เป็นหลักฐานประกอบจัดท ารายงานสรุปผลการตรวจสอบได้ และ
สามารถให้ความเชื่อมั่นกับหน่วยงรับตรวจได้  

ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบมีความน่าเชื่อถือและมีความถูกต้องในการตรวจสอบ
และวิเคราะห์ข้อมูล จึงได้จัดท าคู่มือการใช้โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้ 
ผู้ตรวจสอบใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
1.2  วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำคู่มือ 

1.2.1 เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบในใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยการใช้โปรแกรม ACL  
ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
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 1.2.2 เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือส าหรับผู้ตรวจสอบภายในที่ เข้ามาปฏิบัติงานใหม่และยังไม่มี
ประสบการณ์ในเรื่องการใช้โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล 
 
1.3  ขอบเขตของกำรศึกษำ 

คู่มือปฏิบัติงานเล่มนี้  ผู้ เขียนได้ก าหนดขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม ACL  
ในเรื่องการตรวจสอบข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งศึกษาขั้นตอนและกระบวนการตรวจสอบภายในที่ เกี่ยวกับการใช้โปรแกรม ACL กับ 
งานตรวจสอบภายใน เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 
1.4  นิยำมศัพท์ 
  

        การตรวจสอบข้อมูลด้วย     
        โปรแกรม ACL 

หมายถึง การใช้ โปรแกรม ACL (Audit Command Language)  
ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้มาจาก
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

โปรแกรม ACL (Audit     
        Command Language) 

หมายถึง เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปที่ถูกพัฒนาขึ้นส าหรับใช้เป็น
เครื่องมือส าหรับผู้ตรวจสอบภายในที่ใช้ในตรวจสอบ
และวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ  

โปรแกรมส าเร็จรูป 
        (Package Software) 
         

หมายถึง ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมประยุกต์ที่มีผู้จัดท าไว้ เพ่ือใช้ใน
การท างานประเภทต่างๆ โดยที่ผู้ใช้คนอ่ืน ๆ สามารถน า
โปรแกรมไปใช้กับข้อมูลของตนเองได้ แต่จะไม่สามารถ
ท าการดัดแปลงหรือแก้ไขโปรแกรมภายในได้ ผู้ใช้ไม่
จ าเป็นต้องเขียนโปรแกรมเองทั้งหมด ซึ่งประหยัดเวลา
และแรงงาน เพียงแต่มาเรียนรู้วิธีใช้เท่านั้น 

ระบบฐานข้อมูล    

                  (Database System)  
หมายถึง ระบบที่รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกันเข้าไว้

ด้วยกันอย่างมีระบบมีความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล 
ต่าง ๆ ที่ชัดเจน ในระบบฐานข้อมูลจะประกอบด้วย
แฟ้มข้อมูลหลายแฟ้มที่มีข้อมูล เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน
เข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบ 

ระบบสารสนเทศ 
(Information System) 

หมายถึง ระบบที่ประกอบด้วยส่วนต่างๆ ได้แก่ ระบบคอมพิวเตอร์
ทั้งฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูล  
ผู้พัฒนาระบบ ผู้ใช้ระบบ พนักงานที่เกี่ยวข้อง และ 
ผู้เชี่ยวชาญในสาขาทุกองค์ประกอบนี้ท างานร่วมกันเพ่ือ
ก าหนด รวบรวม จัดเก็บข้อมูล ประมวลผลข้อมูลเพ่ือ
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สร้างสารสนเทศ และส่งผลลัพธ์หรือสารสนเทศที่ได้ให้
ผู้ ใช้เพ่ือช่วยสนับสนุนการท างาน การตัดสินใจ การ
วางแผน การบริหาร การควบคุม การวิเคราะห์และ
ติดตามผลการด าเนินงานขององค์กร 

ผู้ตรวจสอบภายใน หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งผู้ตรวจสอบภายในและผู้ ที่ ได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

หน่วยรับตรวจ  หน่ วยงานที่ รับ ผิ ดช อบ ในการปฏิ บั ติ งานของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้แก่ สาขาวิชา 
ส านัก สถาบัน กอง หรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน
ที่มีฐานะเทียบเท่ากอง 

การตรวจสอบ หมายถึง กิจกรรมให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่าง
เที่ยงธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่า
และปรั บปรุ งก ารปฏิ บั ติ งานของมหาวิ ทยาลั ย 
สุ โข ทั ย ธ ร รม าธิ ร าช ให้ ดี ขึ้ น แ ล ะ จ ะช่ ว ย ให้
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชบรรลุถึงเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยการประเมินและ
ปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความ
เสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ 

 
1.5  ประโยชน์ที่จะได้รับจำกกำรจัดท ำคู่มือ 
 1.5.1 มีคู่มือการปฏิบัติงานให้ผู้ตรวจสอบใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานตรวจสอบด้วยการใช้
โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ       
        1.5.2 มีคู่มือส าหรับนักตรวจสอบภายในที่เข้ามาปฏิบัติงานใหม่และยังไม่มีประสบการณ์และ
ได้รับความรู้เกี่ยวกับเรื่องการใช้โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลรวมทั้งเป็น 
องค์ความรู้ของมหาวิทยาลัย 
 



บทท่ี 2 
วิเคราะห์งาน 

 
การตรวจสอบภายใน เป็นการให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรม และ 

เป็นอิสระ ซึ่ งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีขึ้น  
การตรวจสอบภายในจะช่วยให้ส่วนราชการบรรลุถึงเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ ก าหนดไว้ ปัจจุบัน
การตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้ให้ความส าคัญในเรื่องการตรวจสอบมากขึ้น เนื่องจาก 
การตรวจสอบภายในเป็นกลไกหนึ่งของผู้บริหารและเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของการด าเนินงานขององค์กร ซึ่ งในบทนี้ ผู้ เขียนจะได้กล่าวถึงโครงสร้างการแบ่ งส่วนราชการ 
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โครงสร้างการจัดสายงานบริหารในมหาวิทยาลัย โครงสร้าง 
การแบ่งส่วนงานของสถานตรวจสอบภายใน อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของสถานตรวจสอบ
ภายใน สายการบังคับบัญชา เพ่ือจะได้ทราบถึงโครงสร้างเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่ส าคัญ  และ 
การวิเคราะห์งานตรวจสอบด้วยการใช้โปรแกรม ACL ของสถานตรวจสอบภายใน ดังต่อไปนี้ 

 
2.1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ  

 2.1.1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
          ส าหรับโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชสามารถแสดง 
ในรูปแผนภาพได้ ดังนี้ 
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แผนภาพแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

 
                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                 
รูปภาพที่ 2.1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 

สถานตรวจสอบภายใน 

๓.  

สภามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

อธิการบดี 

รองอธิการบดี 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

๒.  

ผู้ช่วยอธิการบดี 

สภาวชิาการ 

หน่วยงานสายวิชาการ หน่วยงานสายสนับสนุนวิชาการ 

- สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 
- สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
- สาขาวิชาวิทยาการจัดการ 
- สาขาวิชานิติศาสตร์ 
- สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
- สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 
- สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ 
- สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
- สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ ์
- สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
- สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
- สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 

 

- ส านักงานอธิการบดี 
- ส านักทะเบียนและวัดผล    
- ส านักเทคโนโลยีการศึกษา   
- ส านักบริการการศึกษา    
- ส านักวิชาการ 
- ส านักบรรณสารสนเทศ 
- ส านักพิมพ์ 
- ส านักการศึกษาต่อเนื่อง 
- ส านักคอมพิวเตอร์ 
- สถาบันวิจัยและพัฒนา 
- ส านักบัณฑิตศึกษา 
 

 
 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
๑.  
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2.1.2 โครงสร้างการจัดสายงานบริหารในมหาวิทยาลัย 
เพ่ือให้การบริหารงานของมหาวิทยาลัยเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 20 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2521 และ
ข้อ 8.2 แห่งระเบียบมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ว่าด้วย การด าเนินการแต่งตั้งบุคคล 
ให้ด ารงต าแหน่งบริหารในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2524 ประกอบกับประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
เรื่อง การจัดสายงานบริหารในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 ลงวันที่  1 ตุลาคม 2564 จึงแต่งตั้ง 
ผู้รักษาการแทนรองอธิการบดี และมอบหมายงานให้ผู้รักษาการแทนรองอธิการบดีก ากับดูแล 
งานฝ่ายต่าง ๆ ใหม่ ดังนี้ 

๑. รองศาสตราจารย์ ดร.เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ์   รักษาการแทนรองอธิการบดี  
ก ากับดูแลงานในฝ่ายการศึกษา ยุทธศาสตร์ แผน และเทคโนโลยีดิจิทัล 

๒. รองศาสตราจารย์ ดร.กิตติพงษ์ เกียรติวัชรชัย  รักษาการแทนรองอธิการบดี  
ก ากับดูแลงานในฝ่ายการเงินและทรัพย์สิน 

๓. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนมพัทธ์ สมิตานนท์   รักษาการแทนรองอธิการบดี  
ก ากับดูแลงานในฝ่ายทรัพยากรบุคคล วิจัย และบริหารทั่วไป 

๔. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กรรณ จรรยาวุฒิวรรณ์  รักษาการแทนรองอธิการบดี  
ก ากับดูแลงานในฝ่ายบริการวิชาการ ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และวิเทศสัมพันธ์ 

๕. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรเดช มโนลีหกุล  รักษาการแทนรองอธิการบดี ก ากับดูแลงาน 
ในฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย 

ประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง การจัดสายงานบริหารในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 
ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2564 

 
2.1.3 โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของสถานตรวจสอบภายใน  

 ตามที่ ได้มีการจัดตั้งส านักงานตรวจสอบภายในขึ้นเป็นหน่วยงานภายใน มีสถานะ
เทียบเท่ากองสังกัดส านักงานอธิการบดี ตามประกาศมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง จัดตั้ง
ส านักงานตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2558 ไปแล้ว นั้น  
 เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงเห็นสมควรเปลี่ยนชื่อหน่วยงานให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น อาศัยอ านาจ
ตามความในมาตรา 15 (2) และ (10) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
พ.ศ. 2521 ประกอบกับมติสภามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในการประชุมครั้งที่ 10/2563 เมื่อ
วันที่ 24 กันยายน 2563 จึงมีมติให้ยกเลิกประกาศมหาวิทยลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรื่อง จัดตั้ง
ส านักงานตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2558 และให้เปลี่ยนชื่อส านักงานตรวจสอบภายใน จากเดิมเป็น 
"สถานตรวจสอบภายใน" โดยก าหนดให้เป็นหน่วยงานภายใน มีสถานะเทียบเท่ากอง สังกัดส านักงาน
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อธิการบดี มีหน้าที่เกี่ยวกับการด าเนินการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย โดยมีการแบ่งส่วนงาน
ดังต่อไปนี้ 

      (1) งานตรวจสอบด้านวิชาการและด้านบริหารจัดการทั่วไป 
      (2) งานตรวจสอบด้านงานสนับสนุนวิชาการ 
      (3) งานตรวจสอบสารสนเทศ 
      (4) งานอ านวยการและธุรการ 

  สถานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานที่ขึ้นตรงต่ออธิการบดี  โดยมีผู้อ านวยการ 
สถานตรวจสอบภายใน เป็นผู้บริหารระดับหน่วยงานซึ่งสถานตรวจสอบภายในมีการแบ่งสายงาน 
การบริหารงานออกเป็น 4 งาน ดังนี้ 
 1. ด้านวชิาการและด้านบริหารจัดการทั่วไป มีหน้าที่และความรับผิดชอบงานตรวจสอบ 6 ด้าน คือ 
 1) การตรวจสอบทางการเงินและบัญชี (Financial Auditing) 
 2) การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Auditing) 
 3) การตรวจสอบการด าเนินงาน (Operation Auditing) 
 4) การตรวจสอบผลการด าเนินงาน (Performance Auditing) 
 5) การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) 
 6) การตรวจสอบพิเศษ (Special Auditing) 
 โดยรับผิดชอบตรวจสอบหน่วยงานด้านวิชาการและหน่วยงานด้านบริหารจัดการทั่วไป ดังนี้ 
  หน่วยงานด้านวิชาการมีทั้งหมด 12 สาขาวิชา 
  1) สาขาวิชาศิลปศาสตร์    2) สาขาวิชาศึกษาศาสตร์    
 3) สาขาวิชาวิทยาการจัดการ     4) สาขาวิชานิติศาสตร์ 
 5) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ   6) สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 
 7) สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์   8) สาขาวิชารัฐศาสตร์ 
 9) สาขาวิชาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์  10) สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
 11) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 12) สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
 หน่วยงานด้านบริหารจัดการทั่วไปมี 12 หน่วยงาน 
  1) กองทรัพยากรบุคคล    7) สถานวิเทศสัมพันธ์ 
  2) กองกลาง     8) กองแผนงาน 
  3) กองคลัง     9) กองพัสด ุ
  4) ศูนย์สารสนเทศ     10) ศูนย์สัมมนาและฝึกอบรม 
  5) ศูนย์ประสานงานประกันคุณภาพการศึกษา  11) ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
  6) กองอาคารสถานที่    12) ศูนย์วิทยุสื่อสาร 

2. งานตรวจสอบด้านงานสนับสนุนวิชาการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบงานตรวจสอบ 6 ด้าน คือ  
 1) การตรวจสอบทางการเงินและบัญชี (Financial Auditing) 
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 2) การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด (Compliance Auditing) 
 3) การตรวจสอบการด าเนินงาน (Operation Auditing) 
 4) การตรวจสอบผลการด าเนินงาน (Performance Auditing) 
 5) การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) 
          6) การตรวจสอบพิเศษ (Special Auditing) 
 โดยรับผิดชอบตรวจสอบหน่วยงานด้านงานสนับสนุนวิชาการ 22 หน่วยงาน ดังนี้ 
 1) ส านักทะเบียนและวัดผล 12) ส านักเทคโนโลยีการศึกษา 
 2) ส านักบริการการศึกษา 13) ส านักวิชาการ 
 3) ส านักบรรณสารสนเทศ 14) ส านักพิมพ์ 
 4) ส านักการศึกษาต่อเนื่อง 15) ส านักคอมพิวเตอร์ 

5) สถาบนัวิจัยและพัฒนา 16) ศูนย์วิทยบริการและชุมชนสัมพันธ์ (ศวช.) 
6) ศูนย์ฝึกอบรมเทคโนโลยีการพิมพ์แห่งชาติ 17) ส านักบัณฑิตศึกษา                                                                                                       
7) ศวช. มสธ. ล าปาง 18) ศวช. มสธ. สโุขทัย 

 8) ศวช. มสธ. นครสวรรค ์ 19) ศวช. มสธ. อุดรธานี 
 9) ศวช. มสธ. อุบลราชธานี 20) ศวช. มสธ. นครนายก 
 10) ศวช. มสธ. เพชรบุรี 21) ศวช. มสธ. จันทบุรี 
 11) ศวช. มสธ. นครศรีธรรมราช 22) ศวช. มสธ. ยะลา          

3. งานตรวจสอบสารสนเทศ มีหน้าที่และความรับผิดชอบงานตรวจสอบ 6 ด้าน คือ 
 1) การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Auditing) 
              1.1)   ตรวจสอบการควบคุมทั่วไป (General Control) 
              1.2)   ตรวจสอบการควบคุมระบบงาน (Application Control) 
 2) การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด (Compliance Auditing) 
 3) การตรวจสอบการด าเนินงาน (Operation Auditing) 
 4) การตรวจสอบผลการด าเนินงาน (Performance Auditing) 
 5) การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) 
 6) การตรวจสอบพิเศษ (Special Auditing) 
 โดยรับผิดชอบตรวจสอบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยดังต่อไปนี้ 
     1. ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชีกองทุนโดยเกณฑ์พึงรับ – พึงจ่าย ลักษณะ 3 มิติ 
(13 ระบบ) โดยระบบแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มงานหลัก ดังนี้ 
  กลุ่มงานงบประมาณ 
  1) ระบบวางแผนงบประมาณ 
  2) ระบบติดตามตรวจสอบและประเมินผล  
  3) ระบบบริหารงบประมาณ  
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  กลุ่มงานการเงินและบัญชี 
  4) ระบบเจ้าหนี้การค้า  
  5) ระบบเจ้าหนี้นักศึกษา  
  6) ระบบลูกหนี้เงินยืม  
  7) ระบบเงินสดย่อย/เงินส ารองจ่าย/เงินทดรอง  
  8) ระบบการรับ-จ่าย 
  9) ระบบเงินลงทุน  
  10) ระบบบัญชี  
  กลุ่มงานพัสด ุ
  11) ระบบทะเบียนทรัพย์สินถาวร  
  12) ระบบคลังวัสดุ  
  13) ระบบจัดซื้อจัดจ้าง  
    2. ระบบสารสนเทศงานทะเบียนและงานบริการการศึกษามี 20 ระบบ ดังนี้ 
  1) ระบบการจัดการเงินขาด/เงินเกินของนักศึกษา 
  2) ระบบแฟ้มข้อมูลกลาง  
  3) ระบบเอกสารส าคัญทางการศึกษา  
  4) ระบบรับสมัคร  
  5) ระบบการขอยืมเงิน/ขอเบิกค่าใช้จ่าย 
  6) ระบบจัดสอบ  
  7) ระบบให้บริการตอบค าถามแก่นักศึกษา 
  8) ระบบคลังหนังสือ 
  9) ระบบการเงินรับ  
  10) ระบบงานประมวลผลสอบ 
  11) ระบบส าเร็จการศึกษาระบบรับพระราชทานปริญญาบัตร 
  12) ระบบบริการข้อมูลนักศึกษา 
  13) ระบบงานบริการจัดส่ง 
  14) ระบบลงทะเบียนเรียน 
  15) ระบบก าหนดอัตราค่าธรรมเนียม/ค่าชุดวิชา/ส่วนลด 
  16) ระบบงานตารางเรียน/ตารางสอบ 
  17) ระบบงานข้อมูลนักศึกษา 
  18) ระบบโครงสร้างหลักสูตร/ชุดวิชา 
  19) ระบบจัดสอนเสริมและฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ/สัมมนาเสริมและกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ 
  20) ระบบ Student Web Services  
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 โดยมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศงานทะเบียนและงานบริการการศึกษาและระบบ
บัญชี 3 มิติ ดังนี้ 
  1) ส านักทะเบียนและวัดผล         4) ส านักบัณฑิตศึกษา 
  2) ส านักบริการการศึกษา            5) กองคลัง 
  3) ส านักคอมพิวเตอร์                 6) ศูนย์สารสนเทศ         7) ส านักวิชาการ 
 4. งานอ านวยการและธุรการ มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
       1) จัดท าแผนปฏิบัติราชการและค าของบประมาณประจ าปี 
       2) จัดท า/ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ประจ าปี และประเมินแผน - ผล ประจ าปีงบประมาณ 
       3) จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี และจัดท ารายงานผลรายละเอียดตัวชี้วัด
ต่าง ๆ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
       4) จัดท าตัวชี้วัดรายบุคคล และก าหนดตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย เกณฑ์การประเมิน และการจัด
พิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการภายในหน่วยงาน 
       5) จัดท าการจัดการความรู้ประจ าปี และรายงานผลการด าเนินงาน 
       6) จัดท ารายงานผลความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ (ระบบ e-Performance) และรายงาน
ข้อมูลการด าเนินงานและรายงานผลตัวชี้วัดตามแผน/ ผลผลิต  
       7) งานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของสถานตรวจสอบภายใน 
       8) จัดท าแผนปฏิบัติราชการการขอรับทุนกองทุน มสธ. 12 ปี และจัดท ารายงาน 
       9) การจัดท า/ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับหน่วยงาน (บสน.1) 
       10) การจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงฯ (บสน.2) 
       11) งานด้านเตรียมความพร้อมรับการตรวจการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  
       12) การจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานรายบุคคล/รอบการประเมิน 
       13) งานธุรการและงานบริหารทั่วไป 
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ส าหรับโครงสร้างการบริหารของสถานตรวจสอบภายใน  ส านักงานอธิการบดี สามารถแสดง

แผนภาพได้ ดังนี้ 
 

                 แผนภาพแสดงโครงสร้างการบริหารของสถานตรวจสอบภายใน 

                                                                                                           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                
                     รูปภาพที่ 2.2 โครงสร้างการบริหารของสถานตรวจสอบภายใน 

สถานตรวจสอบภายใน 
ผู้อ านวยการ 

งานอ านวยการและธุรการ 
(หัวหน้างาน) 

  

งานตรวจสอบด้านวิชาการและด้าน
บริหารจัดการทั่วไป 

(หัวหน้างาน) 
 
 

งานตรวจสอบด้านงานสนับสนุนวิชาการ 
(หัวหน้างาน) 

งานตรวจสอบสารสนเทศ 
(หัวหน้างาน) 
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2.1.4 อัตราก าลังของสถานตรวจสอบภายใน 
        ส าหรับกรอบอัตราก าลังมีจ านวนทั้งหมด 11 อัตรา และมีอัตราว่างจ านวน 4 อัตรา 

ซึ่งในปัจจุบันมีการปฏิบัติหน้าที่ในสถานตรวจสอบภายใน ส านักงานอธิการบดี รวมทั้งสิ้น 4 อัตรา 
สามารถสรุปเป็นตารางได้ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2.1 จ านวนอัตราก าลังทีป่ฏิบัติหน้าทีใ่นสถานตรวจสอบภายใน 
 

ประเภทบุคลากร 
สายวิชาการ 

(อัตรา) 

สายสนับสนุน 

(อัตรา) 

รวม 

(อัตรา) 

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา - - - 

พนักงานมหาวิทยาลัย - 4 4 

ลูกจ้างประจ าเงินรายได้ - - - 

รวม - 4 4 
 

ที่มา : กองทรัพยากรบุคคล ณ วันที่ 4 มีนาคม พ.ศ. 2565 
 

ส าหรับรายชื่อผู้ปฏิบัติงานในสถานตรวจสอบภายใน ส านักงานอธิการบดี มีรายชื่อดังตาราง
ต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 2.2 รายชื่อผู้ปฏิบัติงานในสถานตรวจสอบภายใน ส านักงานอธิการบดี 

ชื่อ – สกุล ประเภทบุคลากร ต าแหน่ง 

1. นายเลือดไทย  ภูมิประมาณ พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

นักตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 

รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการ 

สถานตรวจสอบภายใน  

2. นางสาวกอบแก้ว  ทองเสริม พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

นักตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 

รักษาการในต าแหน่งหัวหน้างาน

ตรวจสอบด้านวิชาการและด้านบริหาร

จัดการทั่วไป 

3. นายอภิวัฒน์  จ าปากะนันท์ พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

รักษาการในต าแหน่งหัวหน้างาน

อ านวยการและธุรการ 

4. นางสาวพนิดา  โรจน์ทองค า พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

นักตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 
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ผู้ปฏิบัติงานในสถานตรวจสอบภายในทั้งหมดดังกล่าวข้างต้นอยู่ภายใต้การบังคับบัญชา
ควบคุม ก ากับดูแล คือ นายเลือดไทย  ภูมิประมาณ ต าแหน่งนักตรวจสอบภายในปฏิบัติการ
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานตรวจสอบภายใน ส านักงานอธิการบดี 

 
2.2 พันธกิจของสถานตรวจสอบภายใน 

1) พัฒนาระบบการตรวจสอบภายใน ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กรมบัญชีกลางก าหนด และ
ให้เกิดคุณค่าต่อการด าเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

2) วางแผนการตรวจสอบที่สอดคล้องกับนโยบายมหาวิทยาลัย คณะกรรมการตรวจสอบ 
ของมหาวิทยาลัย กระทรวงการอุดมศึกษาฯ และกรมบัญชีกลาง 

3) ด าเนินการตรวจสอบ ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง 
การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบและเป็นระเบียบ 

 
2.3 อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ ของสถานตรวจสอบภายใน 

1) ก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจงานตรวจสอบภายใน เพ่ือสนับสนุนการบริหารงานและ
การด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย โดยให้สอดคล้ องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย  
สภามหาวิทยาลัยและคณะกรรมการ หรือคณะกรรมการอ่ืนใดที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน  
โดยค านึงถึงการก ากับดูแลที่ดี  ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและ 
ความเพียงพอของการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยด้วย 

2) ก าหนดกฎบัตรการตรวจสอบภายในไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และเสนอขอความเห็นจาก
อธิการบดีก่อนน าเสนอคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบและเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ 
รวมทั้งมีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรการตรวจสอบภายในอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

3) จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้งภายในและภายนอก 
ตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด 

4) จัดท าและเสนอแผนการตรวจสอบประจ าปี และเสนอขอความเห็นจากอธิการบดี 
ก่อนน าเสนอ คณะกรรมการเพ่ือพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้ายของปีงบประมาณ ทั้งนี้  
ในกรณีที่สถานตรวจสอบภายใน วางแผนการตรวจสอบที่มีระยะเวลาตั้งแต่หนึ่งปีขึ้นไปให้น ามาใช้
ประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบประจ าปีด้วย 

5) ปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่ได้รับอนุมัติตาม ข้อ 4) 
              6) จัดท าและเสนอรายงานผลการตรวจสอบต่ออธิการบดี และคณะกรรมการตรวจสอบ
ภายในเวลาอันสมควรและไม่เกินสองเดือนนับจากวันที่ด าเนินการตรวจสอบแล้วเสร็จกรณีเรื่องที่ตรวจพบ
เป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อทางราชการให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 

7) ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพื่อให้การปรับปรุง
แก้ไขของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
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8) ในกรณีมีความจ าเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขต
และรายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู้รับจ้าง ระยะเวลาด าเนินการ และผลงานที่คาดหวัง 
จากผู้รับจ้าง รวมทั้งข้อเสนอโครงการของผู้รับจ้าง ให้อธิการบดีพิจารณาอนุมัติให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญ
ต่อไป 

9) ปฏิบัติงานในการให้ค าปรึกษาแก่อธิการบดี หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

10) ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการหรือคณะกรรมการอ่ืนที่ปฏิบัติงาน
เช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบ
ครอบคลุมเรื่องที่ส าคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนกัน 

11) ปฏิบัติงานอ่ืนที่ เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการตรวจสอบและอธิการบดี 
 
2.4 ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 

1) ผู้ตรวจสอบภายในไม่มีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน การจัดวาง หรือ
แก้ไขระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย ซึ่งหน้าที่
ดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารที่เกี่ยวข้องทุกระดับ โดยผู้ตรวจสอบภายในเป็นเพียง 
ผู้ประเมิน/สอบทาน และให้ค าปรึกษาแนะน าในเรื่องดังกล่าว รวมทั้ง ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีอิสระ
ทั้งในการปฏิบัติงาน และการเสนอความเห็นในการตรวจสอบตามที่ เห็นสมควรโดยปราศจาก 
การแทรกแซงใด ๆ และไม่มีส่วนได้ส่วนเสียในกิจกรรมที่ตรวจสอบ 

2) ผู้ตรวจสอบภายในต้องด ารงไว้ซึ่งความเป็นอิสระและไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ในกิจกรรมที่ตรวจสอบ และปราศจากการแทรกแซงในการปฏิบัติง านและการเสนอความเห็น 
ในการตรวจสอบของฝ่ายบริหารหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดรวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยท าหน้าที่
บริหารหรือปฏิบัติภายในระยะเวลาหนึ่งปีก่อนการตรวจสอบ 

ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เป็นกรรมการในคณะกรรมการของมหาวิทยาลัยหรือหน่วยงาน 
ในสังกัดที่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ 

3) ผู้ตรวจสอบภายในมีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล บุคลากร เอกสารหลักฐาน และทรัพย์สิน 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมทั้ง เข้าร่วมการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
เพ่ือรับทราบข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

4) ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ กรณีท่ีไม่ได้ก าหนดไว้ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานสากล 

5) ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติตนให้เป็นไปตามจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ 

6) ผู้ตรวจสอบภายในจะรักษาการต าแหน่งอ่ืนในขณะเดียวกันไม่ได้ 
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    อธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ อาจพิจารณามอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายใน
ปฏิบัติงานอื่นได้ตามควรแก่กรณี ทั้งนี้การปฏิบัติงานดังกล่าวต้องไม่ท าให้ผู้ตรวจสอบภายในขาดความ
เป็นอิสระและความเที่ยงธรรมในกิจกรรมที่ตรวจสอบ 
 

2.5 ขอบเขตของการตรวจสอบภายใน 

ขอบเขตของการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมถึง การตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมิน
ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  
ซึ่งรวมถึง 

1) ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ 
เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 

2) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรี 
ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอ่ืนของมหาวิทยาลัย 

3) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการด าเนินงานและการเงินการคลัง 

4) ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ  
ให้มีความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินนั้น 

5) วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

 

2.6 สายการบังคับบัญชาและการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 มีการปรับเปลี่ยนไปจากหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ  
 2.6.1 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  

        1) ให้สถานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

        2) การแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง และประเมินผลการปฎิบัติงาน
ประจ าปีของผู้อ านวยการสถานตรวจสอบภายใน ให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ             
           2.6.2 การบริหารงานทั่วไปของสถานตรวจสอบภายใน ให้สถานตรวจสอบภายในขึ้นตรง 
ต่ออธิการบดี  

2.6.3 ผู้อ านวยการสถานตรวจสอบภายในเป็นผู้บริหารสูงสุดของสถานตรวจสอบภายใน  
โดยขึ้นตรงต่ออธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบในการปฏิบัติงานต้องรายงานตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และอธิการบดี เพ่ือให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน สามารถด าเนินไปอย่างเต็มที่ตาม
หน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย  
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2.6.4 ผู้อ านวยการสถานตรวจสอบภายใน ต้องเสนอแผนการตรวจสอบประจ าปี รวมทั้ง 
การปรับเปลี่ยนแผนการตรวจสอบในรอบปีที่มีนัยส าคัญ ตลอดจนการจัดท าและเสนอรายงานผล 
การตรวจสอบ ดังนี้  

  1) การเสนอขออนุมัติแผนการตรวจสอบประจ าปี  

   หลังน าเสนอ (ร่าง) แผนการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการตรวจสอบ แล้วให้เสนอผ่านอธิการบดี เพ่ือน าเสนอประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
ลงนามอนุมัติภายในเดือนกันยายน  

   2) การปรับเปลี่ยนแผนการตรวจสอบระหว่างปี  
        จัดท า (ร่าง) การปรับเปลี่ยนแผนการตรวจสอบประจ าปีเสนอผ่านอธิการบดี เพ่ือ
น าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ พิจารณาก่อนน าเสนอประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
ลงนามอนุมัต ิ 

3) จัดท ารายงานผลการตรวจสอบ  
    เสนออธิการบดลีงนามสั่งการหน่วยรับตรวจ เพ่ือด าเนินการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  
4) จัดท ารายงานสรุปผลการตรวจสอบ  
    น าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ ไม่เกินสองเดือนนับจากวันที่ด าเนินการตรวจสอบ

แล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องเร่งด่วนที่มีผลกระทบรุนแรง หรือเป็นเรื่องเร่งด่วน ฉุกเฉิน 
จ าเป็นต้องได้รับการพิจารณาแก้ไขโดยด่วน ต้องแจ้งอธิการบดีทันที และรายงานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ทราบโดยเร็ว  
 
2.7 จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน 

2.7.1 หลักปฏิบัติที่ก าหนดในจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน เป็นหลักการพ้ืนฐาน 
ในการปฏิบัติหน้าที่ท่ีผู้ตรวจสอบภายในพึงปฏิบัติ โดยใช้สามัญส านึกและวิจารณญาณอันเหมาะสม 

2.7.2 ผู้ตรวจสอบภายในควรประพฤติปฏิบัติตนตามกรอบจรรยาบรรณนี้ นอกเหนือจาก 
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ และกฎหมายหรือหลักเกณฑ์อ่ืน 
ที่เก่ียวข้อง 

2.7.3 ผู้ตรวจสอบภายในพึงยึดถือและด ารงไว้ซึ่งหลักปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
1) ความซื่อสัตย์ (Integrity) ความชื่อสัตย์ของผู้ตรวจสอบภายในจะสร้างให้เกิด 

ความไว้วางใจและท าให้ดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในมีความน่าเชื่อถือและยอมรับจากบุคคลทั่วไป 
                  2) ความเที่ยงธรรม (Objectivity) ผู้ตรวจสอบภายในจะแสดงความเที่ยงธรรมเยี่ยง 
ผู้ประกอบวิชาชีพในการรวบรวมข้อมูล ประเมินผล และรายงานด้วยความไม่ล าเอียง ผู้ตรวจสอบภายใน
ต้องท าหน้าที่อย่างเป็นธรรมในทุก ๆ สถานการณ์ และไม่ปล่อยให้ความรู้สึกส่วนตัวหรือความรู้สึก  
นึกคิดของบุคคลอื่นเข้ามามีอิทธิพลเหนือการปฏิบัติงาน 
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                   3) การปกปิดความลับ (Confidentiality) ผู้ตรวจสอบภายในจะเคารพในคุณค่าและ
สิทธิของผู้เป็นเจ้าของข้อมูลที่ได้รับทราบจากการปฏิบัติงาน และไม่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าว โดยไม่ได้
รับอนุญาตจากผู้ที่มีอ านาจหน้าที่โดยตรงเสียก่อน ยกเว้นในกรณีที่มีพันธะในแง่ของงานอาชีพและ
เกีย่วข้องกับกฎหมายเท่านั้น 

        4) ความสามารถในหน้าที่ (Competency) ผู้ตรวจสอบภายในจะน าความรู้ ทักษและ 
ประสบการณ์ มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
 
2.8 การวิเคราะห์งานตรวจสอบด้วยการใช้โปรแกรม ACL ของสถานตรวจสอบภายใน 

การใช้โปรแกรม ACL ตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลเป็นขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลของ 
ผู้ตรวจสอบที่ได้รวบรวมข้อมูลและหลักฐาน เอกสารต่าง ๆ ที่ได้รับมาจากหน่วยรับตรวจ เพ่ือจะน า
ข้อมูลที่ได้จากการประมวลผลมาใช้ประกอบรายงานตรวจสอบ ซึ่งสามารถแสดงขั้นตอนการวิเคราะห์
งานตรวจสอบด้วยการใช้โปรแกรม ACL ดังต่อไปนี้ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปภาพที่ 2.3 การวิเคราะห์งานตรวจสอบด้วยการใช้โปรแกรม ACL 
 

ส าหรับการใช้โปรแกรม ACL ตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการน าระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
มาใช้กับงานตรวจสอบโดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้เป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของสถานตรวจสอบภายใน ซึ่งก าหนดจ านวนเรื่องที่น าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ตรวจสอบ 
และวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือการจัดท ารายงานจ านวน 2 เรื่อง ตามตัวชี้วัดซึ่งจะรายงานใน e-Performance 
รอบ 6 และ 12 เดือน ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณท่ีต้องส่งทุกปี 

 

 

ข้อมูลจากหน่วยรับตรวจ 

น าข้อมูลเข้า จัดเก็บข้อมูล 

เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(Computer Sever) 

ผลลัพธ์ 

- สรุปรายงานการตรวจสอบ 
- รายงานตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ไฟล์แต่ละประเภท 

  

การประมวลผลข้อมูล 



 

บทท่ี 3 
องค์ประกอบของระบบงาน 

   
ในบทนี้ ผู้เขียนได้ท ำกำรศึกษำวิธีกำรและขั้นตอนในกำรใช้โปรแกรม ACL (Audit Command 

Language) ในกำรตรวจสอบและวิเครำะห์ข้อมูลในกระบวนกำรตรวจสอบภำยใน ซึ่งผู้ตรวจสอบ
จะต้องมีควำมรู้ควำมเข้ำใจพ้ืนฐำนเกี่ยวกับโปรแกรม ACL และโปรแกรมที่ใช้เก็บข้อมูล เช่น 
Microsoft Excel, Microsoft Access เป็นต้น เพ่ือน ำข้อมูลมำวิเครำะห์ ในแต่ละโปรแกรมจะมี
รูปแบบกำรใช้งำนและวิธีกำรก ำหนดโครงสร้ำงและประเภทของข้อมูลที่แตกต่ำงกันไป โดยข้อมูล 
ที่น ำมำใช้ตรวจสอบนั้นจะเป็นข้อมูลที่เก็บอยู่ในระบบสำรสนเทศต่ำง ๆ ของมหำวิทยำลัย เช่น  
ระบบงบประมำณ พัสดุ กำรเงินและบัญชีกองทุนโดยเกณฑ์พึงรับ – พึงจ่ำย ลักษณะ 3 มิติ  
ระบบสำรสนเทศงำนทะเบียนและงำนบริกำรกำรศึกษำ และระบบสำรสนเทศอ่ืน ๆ โดยแต่ละระบบมี
โครงสร้ำงของข้อมูลที่มีควำมซับซ้อนสูงและมีข้อมูลจ ำนวนมำก ซึ่งในคู่มือบทนี้ผู้เขียนจะอธิบำยถึง
องค์ประกอบของระบบงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้โปรแกรม ACL ในกำรตรวจสอบและวิเครำะห์ข้อมูล 
ตำมหัวข้อดังต่อไปนี้ 

3.1 แนวคิดในกำรใช้โปรแกรม ACL ส ำหรับกำรตรวจสอบภำยใน 
3.2 คุณสมบัติของโปรแกรม ACL  
3.3 องค์ประกอบของโปรแกรม ACL Project Navigator 
3.4 องคป์ระกอบของกำรใช้โปรแกรม ACL กับงำนตรวจสอบภำยใน 
3.5 กำรน ำรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ไปใช้กับงำนตรวจสอบภำยใน 

 
3.1 แนวคิดในการใช้โปรแกรม ACL ส าหรับการตรวจสอบภายใน  

กำรใช้โปรแกรม ACL ส ำหรับกำรตรวจสอบภำยใน เป็นเครื่องมือกำรตรวจสอบที่ได้รับควำม

นิยมใช้กันมำกในปัจจุบัน เนื่องจำกท ำให้ผู้ตรวจสอบสำมำรถปฏิบัติงำนสอบตรวจสอบได้รวดเร็วขึ้น 

ได้ผลกำรตรวจสอบที่ถูกต้องสมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น และสำมำรถใช้เป็นหลักฐำนประกอบกำร ตรวจสอบที่

มีควำมน่ำเชื่อถือ นอกจำกนี้เมื่อผู้ตรวจสอบเข้ำใจแนวคิดในกำรใช้โปรแกรม ACL ยังสำมำรถพัฒนำ

ทักษะกำรใช้ค ำสั่งต่ำง ๆ ของโปรแกรม ACL มำใช้ประโยชน์ต่องำนตรวจสอบในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

และสนับสนุนเทคนิคในกำรสอบตรวจสอบได้ด้วย โดยผู้ตรวจสอบสำมำรถน ำมำช่วยงำนประเภทต่ำง 

ๆ ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูล (Analysis Tool) ผู้ตรวจสอบจะต้องเลือกและก ำหนดข้อมูล 

ที่จะใช้ในวิเครำะห์ด้วยโปรแกรม ACL เช่น วิเครำะห์ข้อมูลกำรรับเงินของนักศึกษำ ข้อมูลที่จะน ำมำ

วิเครำะห์ ได้แก่ ช่องทำงกำรรับช ำระเงิน รหัสวิชำ สำขำวิชำ จ ำนวนเงินที่ช ำระ เพ่ือน ำข้อมูลที่ได้ 

จำกกำรวิเครำะห์มำใช้ประกอบกำรพิจำรณำกำรสรุปรำยงำนผลกำรตรวจสอบ  
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3.1.2 สนับสนุนเทคนิคกำรกำรตรวจสอบ (Audit Techniques) กำรทดสอบเนื้อหำของ

รำยกำรต่ำง ๆ ที่สนใจผู้ตรวจสอบสำมำรถใช้โปรแกรม ACL เป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนเทคนิค 

กำรตรวจสอบ ดังต่อไปนี้ 

 1) กำรทดสอบควำมถูกต้องของข้อมูลในแฟ้มข้อมูลทั้งหมด หรือบำงส่วนที่สนใจ  

 2) กำรคัดเลือกข้อมูลตำมหลักเกณฑ์ท่ีผู้ตรวจสอบพิจำรณำไว้ตำมควำมเหมำะสม 

 3) กำรทดสอบระบบกำรควบคุมภำยใน (Test of Controls) ผู้ตรวจสอบสำมำรถใช้

โปรแกรม ACL ช่วยในกำรทดสอบจุดควบคุมภำยในและสอบทำนควำมถูกต้องเหมำะสมของข้อมูล

ทำงกำรเงิน เช่น กำรสอบทำนควำมถูกต้องในกำรช ำระเงินตำมยอดที่นักศึกษำได้มีกำรช ำระเข้ำมำว่ำ

มียอดเงินสูงสุดที่ช ำระเข้ำมำเป็นจ ำนวนเงินเท่ำไร เกินข้อก ำหนดที่ตั้งเอำไว้หรือไม่ 

3.1.3 ช่วยจัดท ำกระดำษท ำกำรของผู้ตรวจสอบ (Audit Working Paper) 

    ถึงแม้ว่ำผู้ตรวจสอบจะน ำโปรแกรมโปรแกรม ACL เข้ำมำช่วยในกำรตรวจสอบ  
แต่ผู้ตรวจสอบยังจ ำเป็นต้องจัดท ำกระดำษท ำกำร เพ่ือให้เป็นหลักฐำนสนับสนุนงำนตรวจสอบ 
ที่จัดท ำขึ้น ซึ่งผู้ตรวจสอบสำมำรถใช้โปรแกรม ACL เป็นเครื่องมือช่วยในวิเครำะห์ข้อมูลในกำรจัดท ำ
กระดำษท ำกำรได้ โดยกำรสั่งพิมพ์รำยงำนผลกำรตรวจสอบจำกโปรแกรม ACL หรือจัดท ำข้อมูล 
ในรูปแบบของกรำฟต่ำง ๆ ได ้

 
3.2 คุณสมบัติของโปรแกรม ACL 

โปรแกรม ACL (Audit Command Language) คือ โปรแกรมส ำเร็จรูปที่ถูกพัฒนำขึ้นส ำหรับ   
ใช้เป็นเครื่องมือส ำหรับช่วยให้ผู้ตรวจสอบสำมำรถประมวลผลข้อมูลได้หลำกหลำยรูปแบบ  
เป็นเครื่องมือช่วยจัดท ำผลลัพธ์จำกกำรประมวลผลในรูปรำยงำน หรือแฟ้มข้อมู ลท ำงำนบน 
Windows Base แบบ Interactive สำมำรถวิเครำะห์ข้อมูลได้จำกข้อมูลที่เก็บอยู่บนฐำนข้อมูล 
เชิงสัมพันธ์ (Relational Database) เช่น Microsoft SQL, Oracle, Microsoft Access 

 
3.3 องค์ประกอบของโปรแกรม ACL Project Navigator จะแบ่งองค์ประกอบเป็นส่วนต่ำง ๆ ได้ดังนี้  

3.3.1 ACL Project หมำยถึง กำรแบ่งกำรจัดเก็บข้อมูล โดยแยกข้อมูล เป็นส่วนต่ำง ๆ  

ผู้ใช้สำมำรถก ำหนดได้เหมือนกำรจัดแบ่ง Directory ของ Microsoft Window 

3.3.2 ACL Project Name หมำยถึง กำรก ำหนดชื่อของโครงกำรที่ผู้ใช้งำนมีกำรก ำหนดชื่อขึ้น  
3.3.3 Log File และ Log หมำยถึง แฟ้มข้อมูลที่ เก็บรำยละเอียดกำรท ำงำนทุกอย่ำง 

ของ ACL รวมถึงผลกำรท ำงำนในแต่ละช่วงเวลำ ซึ่ง Log ที่ปรำกฎอยู่ในหน้ำจอจะเป็นชื่อเดียวกับ 
Log File ที่จัดเก็บอยู่ในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ผู้ท ำงำนกับ ACL ตัวอย่ำงในที่นี้ คือ Sample_Project.Log 
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3.3.4 Scripts หมำยถึง กลุ่มของค ำสั่ง ACL ที่จัดเก็บส ำหรับแต่ละ Project และสำมำรถ

น ำมำใช้งำนได้ตลอดเวลำโดยเป็นกำรจัดเก็บขั้นตอนต่ำงๆ ของกำรประมวลผลกำรท ำงำน และ 

กำรจัดท ำรำยงำนต่ำง ๆ 

3.3.5 Tables หมำยถึง แฟ้มข้อมูลที่แสดงถึงรำยกำรต่ำงๆ ของข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย

โครงสร้ำงต่ำงๆ ดังนี้  ควำมยำวของ Record (Record lengt), ชื่อของ Field (Names of the 

Fields), ประเภทข้อมูล (Data Types), ต ำแหน่งเริ่มต้นของแต่ละ Field (Start position for each 

Field), ควำมยำวของ Field (Length of each Field) และสถำนที่จัดเก็บแฟ้มข้อมูลของแหล่งข้อมูล

ต้นทำง (Location of source data file) 

3.3.6 Workspaces หมำยถึง กำรจัดเก็บ Field ต่ำงๆ หรือรูปแบบกำรค ำนวณ ที่ผู้ใช้ต้องกำร
น ำไปใช้ร่วมกันในหลำย ๆ แฟ้มข้อมูล 

            องค์ประกอบของ ACL Project Navigator 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
            

                รูปภาพที่ 3.1 องค์ประกอบของ ACL Project Navigator 
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3.4 องค์ประกอบของการใช้โปรแกรม ACL กับงานตรวจสอบภายใน 

ส ำหรับองค์ประกอบของกำรใช้โปรแกรม ACL กับงำนตรวจสอบภำยใน จะมีรำยละเอียด

ของขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้  
 

ผังงาน (flowchart) การใช้โปรแกรม ACL กับงานตรวจสอบภายใน 

ผู้ตรวจสอบภายใน หน่วยรับตรวจ โปรแกรม ACL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  
 
 
 
 
 

 

 

รูปภาพที่ 3.2  ผังงำน (flowchart) กำรใช้โปรแกรม ACL กับงำนตรวจสอบภำยใน 

Import data

กฟะฟ 

ประมวลผลข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูล 

 

Output 

รายงาน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กระดำษท ำกำร 

ACL Data Base  

Clean data Create Project 

- MS Excel 
- MS Access 

- Text file 

- MS SQL 

 

- Scripts Data  
 
 

 
- รำยงำนตวัชี้วัดตำมค ำ   
  รับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 

 
- สรุปรำยงำน 
กำรตรวจสอบ 

บันทึกขอขอ้มูล 
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รำยละเอียดของขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนกำรใช้โปรแกรม ACL กับงำนตรวจสอบ มีดังต่อไปนี้ 

3.4.1. ผู้ตรวจสอบภำยใน 

  ส ำหรับในขั้นตอนนี้เป็นกระบวนกำรตรวจสอบ โดยผู้ตรวจสอบจะต้องมีกำรส ำรวจ

ข้อมูลเบื้องต้นในเรื่องที่จะด ำเนินกำรตรวจสอบและน ำข้อมูลไปจัดแผนกำรตรวจสอบ เช่น  

กำรตรวจสอบเรื่อง กำรรับเงินค่ำลงทะเบียนเรียนของนักศึกษำ ข้อมูลที่จะตรวจสอบและวิเครำะห์ คือ  

1) รหัสนักศึกษำ 2) ชื่อ-สกุลนักศึกษำ 3) ปีกำรศึกษำ 4) จ ำนวนเงินที่ช ำระ 5) ช่องทำงกำรช ำระเงิน 

6) ชุดวิชำ 7) สำขำวิชำ เป็นต้น และเมื่อได้รับข้อมูลจำกหน่วยรับตรวจแล้วขั้นตอนต่อไป คือ กำรน ำข้อมูล

มำใช้กับโปรแกรม ACL ซึ่งมีข้ันตอนต่ำง ๆ ดังต่อไปนี้ 

 1) ขั้นตอนกำร Clean data คือ กระบวนกำรที่ผู้ตรวจสอบจะท ำกำรคัดเลือกข้อมูล 

ซึ่งได้รับมำจำกหน่วยรับตรวจจะเลือกเฉพำะข้อมูลที่ต้องกำร เพ่ือน ำไปใช้ในกำรตรวจสอบและ 

กำรวิเครำะหด์้วยโปรแกรม ACL 

 2) ขั้นตอนกำรสร้ำง Project ส ำหรับในขั้นตอนนี้ผู้ตรวจสอบจะท ำกำรสร้ำง Project 

เพ่ือจัดเก็บข้อมูลและตั้งชื่อของ Project เก็บไว้ในโปรแกรม ACL 

 3) ขั้นตอนกำร Import data เป็นกำรน ำเข้ำข้อมูลที่ได้มำจำกกำร Clean data จะเป็น
กำรก ำหนดประเภทของข้อมูลที่จะใช้ในกำรวิ เครำะห์ โดยกำรสร้ำงจะก ำหนดแฟ้มข้อมูล (Defining 
Tables) ในขั้นตอนนี้จะเป็นกำรสร้ำงชื่อของ Project ที่ผู้ตรวจสอบต้องกำรเก็บข้อมูลที่จะน ำมำใช้
วิเครำะห์และตรวจสอบ  

 4) กำรประมวลผลข้อมูลและกำรวิเครำะห์ข้อมูล ในขั้นตอนนี้เป็นกำรใช้ค ำสั่ง ACL 
เพ่ือให้มีกำรประมวลผลข้อมูล โดยกำรใช้ค ำสั่งต่ำง ๆ ของโปรแกรม ACL ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล  
ซึ่งผู้ตรวจสอบสำมำรถน ำผลลัพธ์ที่ ได้จำกกำรประมวลผลไปวิเครำะห์ เพ่ือจัดท ำสรุปรำยงำน 
ผลกำรตรวจสอบและจัดท ำกระดำษท ำกำรตำมวัตถุประสงค์ของกำรตรวจสอบ และมีค ำสั่งที่ใช้ ดังนี้ 

      4.1) Count เป็นค ำสั่งที่ใช้ในกำรนับจ ำนวนรำยกำรในแฟ้มข้อมูลที่ประมวลผล 

ของข้อมูลก่อนและหลังประมวลผล 

 4.2) Total เป็นค ำสั่งที่ใช้ในกำรค ำนวณหำจ ำนวนต่ำง ๆ ที่เป็นตัวเลข เช่น จ ำนวนหน่วย 

จ ำนวนเงิน ส่วนใหญ่น ำผลจำกกำรวิเครำะห์มำเปรียบเทียบกับรำยงำนต่ำง ๆ เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบ

มั่นใจว่ำข้อมูลที่ได้ถูกต้องก่อนที่จะประมวลผลในค ำสั่งอ่ืน ๆ ต่อไป 

 4.3) Statistical เป็นค ำสั่งที่ใช้ในกำรหำค่ำทำงสถิติเพ่ือวิเครำะห์ข้อมูลที่ก ำลังตรวจสอบ

ได้แก่ จ ำนวนรำยกำรหรือจ ำนวนเงิน ค่ำเฉลี่ย ส ำหรับข้อมูลที่มีค่ำบวก ค่ำลบ และ ค่ำสูงสุดและ 

ค่ำต่ ำสุด 

 4.4) Profile เป็นกำรวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือแสดงจ ำนวนรวมโดยไม่ค ำนึงถึงเครื่องหมำย

จ ำนวนต่ ำสุดจ ำนวนสูงสุด  



24 
 

 4.5) Stratify เป็นกำรวิเครำะห์แบ่งกลุ่ม เพ่ือใช้ในกำรวิเครำะห์จ ำนวนรำยกำร

และจ ำนวนของข้อมูลแต่ละช่วง และสำมำรถหำอัตรำร้อยละและจ ำนวนรวมของข้อมูลในแต่ละฟิลด์

ที่เลือกกำรแบ่งกลุ่ม 

 4.6) Classify เป็นกำรวิเครำะห์จ ำนวนตัวเลขในแฟ้มข้อมูลโดยวิเครำะห์ตำมกลุ่ม

ข้อมูลหรือตำมฟิลด์หลักที่ก ำหนด 

 4.7 Histogram เป็นกำรวิเครำะห์ควำมถี่ของรำยกำรที่มีอยู่ในแฟ้มข้อตำมฟิลด์

หลักที่เลือกโดยแสดงออกมำในรูปของกรำฟ ในกรณีที่ฟิลด์หลักเลือกเป็นจ ำนวนเงินผู้ตรวจสอบ

สำมำรถก ำหนดจ ำนวนช่วงหรือจ ำนวนของตัวเลขท่ีต้องกำรและให้แสดงผลในรูปแบบกรำฟได้ 

  4.8) Duplicate เป็นกำรวิเครำะห์ล ำดับเลขที่ของเอกสำรเพ่ือแสดงกำรตรวจสอบ

ว่ำมีรำยกำรใดบ้ำงที่แสดงล ำดับเลขที่ของเอกสำรซ้ ำ ผู้ตรวจสอบมักจะใช้วิเครำะห์ล ำดับเลขที่ 

ของเอกสำรส ำคัญต่ำง ๆ เช่น กำรวิเครำะห์แสดงรำยกำรซ้ ำกัน 

 หลังจำกที่ผู้ตรวจสอบท ำควำมเข้ำใจกับค ำสั่งต่ำง ๆ ของโปรแกรม ACL แล้ว โดยในบท

ต่อไปก็จะเป็นกำรใช้ค ำสั่งในกำรตรวจสอบและวิเครำะห์ข้อมูลพร้อมแสดงตัวอย่ำงของขั้นตอน 

กำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL ซึ่งในแต่ละค ำสั่งก็จะมีควำมแตกต่ำงกันแต่จะสำมำรถใช้ค ำสั่ง

ร่วมกันได้และสำมำรถจัดท ำเป็นรำยงำนในรูปแบบต่ำง ๆ ตำมที่ต้องกำรได้ 

 6) กำรจัดท ำรำยงำน (Creating Reports) ในขั้นตอนกำรจัดท ำรำยงำนของโปรแกรม 
ACL สำมำรถจัดท ำรูปแบบรำยงำนได้ตำมต้องกำรโดยจะมีกำรแสดงรำยงำนในรูปแบบต่ำง ๆ 
ดังต่อไปนี้ 

     - Screen จะเป็นกำรแสดงผลรำยงำนในหน้ำจอของโปรแกรม ACL  
     - Graph จะเป็นกำรแสดงผลรำยงำนเป็น Graph ในรูปแบบต่ำง ๆ  
     - File จะเป็นกำรแสดงผลรำยงำนเป็นรูปแบบของไฟล์ประเภทต่ำง ๆ เช่น Excel 

หรือ Word เป็นต้น 
3.4.2 หน่วยรับตรวจ  

        ส ำหรับในขั้นตอนนี้ผู้ตรวจสอบจะจัดท ำบันทึกขอข้อมูลที่ต้องกำรกับหน่วยรับตรวจ 

เพ่ือน ำมำใช้ในกำรวิเครำะห์ ซึ่งข้อมูลที่ได้รับอำจจะอยู่ในรูปแบบไฟล์ข้อมูลประเภทต่ำง ๆ เช่น 

Excel file, Access file และ Text file  

3.4.3 โปรแกรม ACL  

        ในส่วนนี้จะเป็นกำรเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้งำนค ำสั่ง  และกำรเก็บข้อมูล 

ในรูปแบบต่ำง ๆ ดังต่อไปนี้ 
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    1) ACL Database ในระบบกำรจัดเก็บข้อมูลในโปรแกรม ACL จะจัดเก็บข้อมูล

เป็นแฟ้มข้อมูล ซึ่งจะประกอบด้วยโครงสร้ำงข้อมูล คือ Files, Records, Fields โดยผู้ตรวจสอบ

สำมำรถจัดเก็บข้อมูลเอำไว้ในโปรแกรม ACL ได้  

    2) Scripts Data เป็นกลุ่มค ำสั่งในโปรแกรม ACL ที่จัดเก็บส ำหรับแต่ละ Project และ

สำมำรถน ำมำใช้งำนได้ตลอดเวลำโดยเป็นกำรจัดเก็บไว้ใช้ส ำหรับกำรประมวลข้อมูล และกำรจัดท ำ

รำยงำนต่ำง ๆ ซึ่งผู้ตรวจสอบสำมำรถเขียนค ำสั่งต่ำง ๆ เก็บเอำไว้ใช้งำนในโปรแกรม ACL ได ้

 
3.5 การน ารายงานผลการวิเคราะห์ไปใช้กับงานตรวจสอบภายใน 

หลังจำกที่ผู้ตรวจสอบได้ท ำควำมเข้ำใจรูปแบบของค ำสั่ งต่ำง ๆ ในโปรแกรม ACL  
ซึ่งผู้ตรวจสอบสำมำรถน ำผลกำรวิเครำะห์มำจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรตรวจสอบตำมวัตถุประสงค์ 
และตัวชี้วัดตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร โดยในกระบวนกำรตรวจสอบผู้ตรวจสอบจะน ำผลที่ได้
จำกกำรประมวลผลข้อมูล (Data Processing) มำจัดท ำ “รำยงำนกำรวิเครำะห์ข้อมูล โดยกำรใช้
โปรแกรม ACL เพ่ือใช้ประกอบกำรตรวจสอบ ประจ ำปีงบประมำณ” ตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 
ซึ่งสถำนตรวจสอบภำยในจะต้องมีจัดท ำกำรรำยงำนดังกล่ำวส่งกองแผนงำน จ ำนวน 2 เรื่อง  
ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดใน รอบ 6 และรอบ 12 เดือน ตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี
งบประมำณท่ีจะต้องส่งทุกปี 
 ทั้งนี้ จำกกำรอธิบำยถึงองค์ประกอบของงำน และแนวคิดกำรใช้โปรแกรม ACL ในกำรตรวจสอบ

และวิเครำะห์ข้อมูล นั้น ผู้ตรวจสอบสำมำรถน ำหลักกำรดังกล่ำวไปใช้ในกำรฏิบัติงำนตรวจสอบและ

สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ให้เหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบในด้ำนต่ำง ๆ ได้ ซึ่งรำยละเอียด 

จะอยู่ในบทต่อไป 

 

 



 

บทท่ี 4 
ขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL 

 
ในบทที่ 3 ผู้เขียนได้กล่าวถึงองค์ประกอบของระบบงานไปแล้วนั้น และในบทนี้ผู้เขียน 

จะอธิบายถึงขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบ 
ได้เข้าใจและสามารถใช้งานโปรแกรม ACL ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง ผู้เขียนจึงขอยกตัวอย่าง 
การตรวจสอบข้อมูลการรับสมัครนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ในระบบสารสนเทศงานทะเบียนและ
งานบริการการศึกษา (สมัครผ่านระบบอินเทอร์เน็ต) ด้วยโปรแกรม ACL ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1 การเข้าใช้งานโปรแกรม ACL จากเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) 
4.2 ขั้นตอนการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL  
4.3 การจัดท ารายงานด้วยโปรแกรม ACL 
 

4.1 การเข้าใช้งานโปรแกรม ACL จากเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) 
ในการใช้งานโปรแกรม ACL นั้ น  ผู้ตรวจสอบจะต้องเชื่ อมต่อเครื่องคอมพิวเตอร์ 

ส่วนบุคคล (Personal Computer) กับเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) ก่อนจึงจะ
สามารถเข้าใช้งานโปรแกรม ACL ที่ติดตั้งอยู่ในเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) ซึ่ง
จะมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 4.1.1 ผู้ตรวจสอบจะต้องเปิดใช้งานโปรแกรมควบคุมเครื่องคอมพิวเตอร์ระยะไกล (Remote 
Desktop Connection) เพ่ือจะใช้เชื่อมต่อไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) 
โดยเลือกที่ปุ่ม Start เลื่อนไปที่ All Programs เลือก Accessories และเลือกโปรแกรม Remote 
Desktop Connection   

 
 

รูปภาพที่ 4.1-1 เมนโูปรแกรม Remote Desktop Connection 
4.1.2 เมื่อเข้าสู่โปรแกรม Remote Desktop Connection แล้ว ผู้ตรวจสอบจะต้องท าการ

กรอกข้อมูลของเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่จะเชื่อมต่อ ซึ่งจะต้องระบุข้อมูลให้ถูกต้อง ดังต่อไปนี้  
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    - ช่อง Computer ให้กรอก IP Address ของเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer 
Server) เช่น 202.28.103.202 

- ช่อง User name ให้กรอกข้อมูล STOU\Administrator  
- กดปุ่ม Connect เพ่ือเชื่อมต่อกับเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ดังรูปภาพที่ 4.1-2 

 

 
 

รูปภาพที่ 4.1-2 หน้าจอโปรแกรม Remote Desktop Connection 
  

4.1.3 หลังจากกดปุ่ม Connect เพ่ือท าการเชื่อมต่อตามรูปภาพที่ 4.1-2 จะแสดงหน้าจอ 
Windows Security ให้ผู้ตรวจสอบกรอก “รหัสผ่าน” แล้วกดปุ่ม OK ดังรูปภาพที่ 4.1-3 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.1-3 หน้าจอ Windows Security 
 4.1.4 เมื่อกดปุ่ม OK ตามรูปภาพที่ 4.1-3 ก็จะแสดงหน้าต่างแจ้งเตือนขึ้นมา เพ่ือให้ 
Verified จากนั้นให้เรากดปุ่ม Yes เพ่ือเข้าใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) 
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รูปภาพที่ 4.1-4 หน้าจอการยืนยันเข้าใช้งาน Verified   
 

 4.1.5 จากนั้นก็จะแสดงหน้าจอเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) ขึ้นมา ซึ่ง
เป็นการเชื่อมต่อส าเร็จ โดยผู้ตรวจสอบสามารถใช้งานโปรแกรม ACL ท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ได้ 
ตามที่ต้องการ ดังรูปภาพที่ 4.1-5 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.1-5 หน้าจอเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Computer Server) 
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4.2 ขั้นตอนการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL 
 ในขั้นตอนการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL และในบทที่ 3 ผู้เขียนได้
กล่าวถึงองค์ประกอบของระบบงานและขั้นตอนการน าเข้าข้อมูลไปแล้วนั้น ในขั้นตอนนี้ผู้เขียน 
จะยกตัวอย่างการใช้ค าสั่งต่าง ๆ ที่ใช้ประมวลผลในโปรแกรม ACL โดยจะใช้ข้อมูลของการรับสมัคร
นักศึกษามาใช้เป็นตัวอย่าง ซึ่งค าสั่งที่ใช้ในการประมวลผลในโปรแกรม ACL มีดังต่อไปนี้  
 4.2.1 ค าสั่ง Count เป็นค าสั่งส าหรับการนับจ านวนรายการที่ปรากฏในตารางขอมูลสามารถ
นับจ านวน 2 รูปแบบ คือ 
     1) การนับจ านวนรายการทั้งหมด (Count Records) เพ่ือเป็นตรวจสอบจ านวนของข้อมูล
ว่ามทีั้งหมดก่ีรายการ     
          ค าสั่งที่ใช้   คลิก เมนู Analyze เลือก Count Records… 
    

 
 

รูปภาพที่ 4.2-1 เมนูค าสั่ง Count Records 
 

- ปรากฏหน้าจอค าสั่ง Count  
- กดปุ่ม OK เพ่ือประมวลผลค าสั่ง ดังรูปภาพที่ 4.2-2 
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รูปภาพที่ 4.2-2 หน้าจอค าสั่ง ค าสั่ง Count 
 

 - เพ่ือดูผลลัพธ์ของค าสั่ง Count ให้กดท่ี Tab Log และดับเบิ้ลคลิกท่ี COUNT ใน Project 
Navigator โปรแกรมจะประมวลและแสดงผลลัพธ์ของค าสั่ง Count 

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-3 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Count 
โปรแกรมจะแสดงผลลัพธ์ของค าสั่ง Count Records ผู้ตรวจสอบก็จะรู้ว่าข้อมูลทั้งหมดที่

จะน าไปตรวจสอบและวิเคราะห์มีจ านวนทั้งหมดเท่าไร 
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 2) การนับจ านวนรายการแบบมีเงื่อนไข เป็นค าสั่งที่สามารถก าหนดเงื่อนไขต่าง ๆ ได้ตามที่
ต้องการซึ่งในค าสั่งนี้จะเป็นการก าหนดเงื่อนไขเป็นจ านวนเงินที่นักศึกษามีการช าระเข้ามาใช้ค าสั่ง 
ดังนี้ 
          ค าสั่งที่ใช้  คลิก เมนู Analyze เลือก Count Records… (รูปภาพที่ 4.2-1) เมื่อเลือกค าสั่ง
แล้วจะปรากฏหน้าจอ ดังรูปภาพที่ 4.2-4  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-4 หน้าจอค าสั่ง Count if 
 

- กดปุ่ม If จะปรากฏหน้าจอ Expression Builder – Count If  
 - เพ่ือจะหาจ านวนเงินที่นักศึกษาช าระเงินมากกว่าหรือเท่ากับ 1,000 โดยในช่อง Available 
Fields ให้ดับ เบิ้ ลคลิก “จ านวนเงินที่ ช าระ” และคลิกที่ เครื่องหมาย มากกว่าหรือเท่ ากับ  
“ >=” และใส่ตัวเลข “1000” แล้วกดท่ีปุ่ม Verify ตามรูปภาพที่ 4.2-5 
   

 
 

รูปภาพที่ 4.2-5 หน้าจอค าสั่ง Expression Builder – Count If 
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- กดปุ่ม OK ที่หน้าจอ Expression is valid 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-6 หน้าจอค าสั่ง Expression is valid 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-7 หน้าจอก าหนดเงื่อนไข Count If 
 

 - กดปุ่ ม  OK โปรแกรมจะแสดงผลลัพธ์ตามรูปภาพที่  4.2-8 จากนั้ นดับ เบิ้ ลคลิ ก 
ที่ Condition: จ านวนเงินที่ช าระ >= 1000 (716 records matched) เพ่ือแสดงรายละเอียดผลลัพธ์
ของการประมวลผลตามเงื่อนไขที่ก าหนด ตามรูปภาพที่ 4.2-9 
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 รูปภาพที่ 4.2-8 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Count If 
 

 
 

  รูปภาพที่ 4.2-9 หน้าจอข้อมูลการประมวลผล Count If 
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 4.2.2 ค าสั่ง Total Fields เป็นค าสั่งที่ใช้ในการค านวณหาผลรวมที่เป็นตัวเลข เช่น จ านวน
เงิน การใช้ค าสั่ง Total Fields ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ผู้ตรวจสอบมั่นใจได้ว่า
ข้อมูลที่ได้รับมาถูกต้องก่อนที่จะประมวลผลค าสั่งอ่ืน ๆ  
             ค าสั่งที่ ใช้   คลิกเมนู Analyze และเลือก Total Field จะแสดงหน้าจอค าสั่ง Total  
ตามรูปภาพที่ 4.2-10 แล้วกดปุ่ม Total Fields เพ่ือเลือกข้อมูลที่ต้องการให้โปรแกรมประมวลผล 
ตามรูปภาพที่ 4.2-11 
 

    
 

รูปภาพที่ 4.2-10 หน้าจอเมนูค าสั่ง Total Field 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-11 หน้าจอค าสั่ง Total 
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- เมื่อเลือกที่ Total Fields แล้วจะปรากฏหน้าจอ Selectd fields ให้เลือก “จ านวนเงินที่
ช าระ” และ “จ านวนเงินรวมที่ต้องช าระ” กดปุ่ม Add All จากนั้นให้กดปุ่ม OK โปรแกรมจะแสดง
หน้าจอตามรูปภาพที่ 4.2-12 

- กดปุ่ม OK ตามรูปภาพที่ 4.2-12 โปรแกรมจะแสดงผลลัพธ์ตามรูปภาพที่ 4.2-13   
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-12 หน้าจอการ Selected Fields ของค าสั่ง Total 
    

 
 

รูปภาพที่ 4.2-13 หน้าจอข้อมูลการจัดล าดับของค าสั่ง Total 
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รูปภาพที่ 4.2-14 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Total 
 

4.2.3 Statistical เป็นค าสั่งที่ใช้ในการหาค่าทางสถิติเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ก าลังตรวจสอบ 
ซึ่งผู้ตรวจสอบสามารถตรวจสอบข้อมูลจ านวนเงิน ค่าเฉลี่ย ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุด ทั้งนี้ผู้ตรวจสอบ
สามารถก าหนดช่วงของการแสดงผลข้อมูลได้ เช่น การวิเคราะห์หาค่าทางสถิติของ “จ านวนเงินที่
ช าระ” สามารถท าตามขั้นตอนได้ ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้ คลิก เมนู Analyze เลือก Statistical และเลือก Statistics ตามรูปภาพที ่4.2-15 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-15 เมนูค าสั่ง Statistics 
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 - หน้าจอแสดงค าสั่ ง Statistics จากนั้นเลือก Tab More เพ่ือก าหนดช่วงของข้อมูล 
ที่จะให้แสดงผลในช่อง # of High/Low ตามรูปภาพที่ 4.2-16 
 

  
 

รูปภาพที่ 4.2-16 หน้าจอค าสั่ง Statistics 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-17 หน้าจอก าหนด # of High/Low 
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- เลือก Tab Main เพ่ือท าการวิเคราะห์หาค่าสถิติ  
- เลือกที่ “จ านวนเงินที่ช าระ” เพ่ือหาค่าสถิติของจ านวนเงินที่ช าระ แล้วกดปุ่ม OK จะแสดง

ผลลัพธ์ของการหาค่า Statistics ตามรูปภาพที่ 4.2-19 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-18 หน้าจอการเลือกข้อมูลของค าสั่ง Statistics 

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-19 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Statistics 
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4.2.4 Profile ผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่งนี้  ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือแสดงจ านวนรวม
ทั้งหมด โดยจะใช้ข้อมูล “จ านวนเงินที่ช าระ” ในการวิเคราะห์ซึ่งจะมขีั้นตอนได้ ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้  คลิก เมนู Analyze เลือก Statistical เลือก Profile จะปรากฏหน้าจอ Profile 
Fields แล้วกดปุ่ม Profile Fields ตามรูปภาพที่ 4.2-21  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-20 เมนูค าสั่ง Statistical/Profile 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-21  หน้าจอ Profile Fields 
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- โปรแกรมจะแสดงหน้าจอ Select Fields ดับเบิ้ลคลิกที่  “จ านวนเงินที่ช าระ” และ 
กดปุ่ม OK จะปรากฏหน้าจอที่เลือกข้อมูลตามรูปภาพที่ 4.2-22  

- จากนั้นกดปุ่ม OK ในหน้าจอ Profile Fields ตามรูปภาพที่ 4.2-23  และจะแสดงผลลัพธ์
ตามรูปภาพที่ 4.2-24 

 

 
 

 รูปภาพที่ 4.2-22  หน้าจอการ Selected Fields ของ Profile 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-23 หน้าจอการเลือกข้อมูลในการหาค่า Profile 
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รูปภาพที่ 4.2-24 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Profile 
 

4.2.5 Stratify เป็นการวิเคราะห์แบ่งกลุ่ม เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์จ านวนรายการและจ านวน
ของข้อมูลแต่ละช่วง และสามารถหาอัตราร้อยละและจ านวนรวมของข้อมูลในแต่ละฟิลด์ 
ที่เลือกการแบ่งกลุ่ม ผู้ตรวจสอบสามารถก าหนดค่าน้อยสุด (Minimum) และค่ามากสุด (Maximum) 
พร้อมช่วงของข้อมูล (Intervals) ที่ต้องการตรวจสอบซึ่งมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้ คลิก เมนู Analyze เลือก Stratify  
    

 
 

รูปภาพที่ 4.2-25 เมนูค าสั่ง Stratify 
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 - ก าหนดค่าน้อยสุด (Minimum) เป็น 0 และค่ามากสุด (Maximum) เป็น 10,000 และ 
Intervals เป็น 10 จากนั้นกดปุ่ม OK ตามรูปภาพที่ 4.2-26 จะได้ผลลัพธ์ตามรูปภาพที ่4.2-27 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-26 หน้าจอ Stratify แบบ Intervals 
   

 
 

รูปภาพที่ 4.2-27 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Stratify แบบ Intervals 
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 นอกจากนี้ผู้ตรวจสอบสามารถก าหนดช่วงของข้อมูลได้เอง เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่  
ผู้ตรวจสอบสนใจ โดยก าหนดข้อมูลที่ช่อง “Free” ซึ่งมีข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

- คลิก เมนู Analyz เลือก Stratify ตามรูปภาพที่ 4.2-25 
- เลือกที่  “Free” และก าหนดช่วงของข้อมูลที่ต้องการวิเคราะห์  จากนั้นกดปุ่ม OK  

ตามรูปภาพที่ 4.2-28 จะแสดงผลลัพธ์ตามรูปภาพที่ 4.2-29 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-28 หน้าจอการก าหนดข้อมูลในเงื่อนไข Free 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-29 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Free 
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 นอกจากนี้ผู้ตรวจสอบยังสามารถเลือกใช้ค าสั่งแสดงผลลัพธ์ในอยู่ในรูปแบบ Grpah ได้  
โดยจะต้องก าหนดค าสั่งแสดงข้อมูลตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

- คลิก Tab Output เลือกที่ Graph จากนั้นกดปุ่ม OK จะแสดงผลในรูปแบบ Graph ตาม
รูปภาพที่ 4.2-30 และแสดงผลลัพธ์ตามรูปภาพที่ 4.2-31 

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-30 หน้าจอก าหนด Output ในรูปแบบ Graph 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-31 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Free ในรูปแบบ Graph 
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4.2.6 Classify เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลตามประเภทหรือตามกลุ่มโดยผู้ตรวจสอบสามารถน า
ข้อมูลจากแฟ้มข้อมูลมาวิเคราะห์แยกประเภทข้อมูล หรือจัดกลุ่มตามฟิลด์หลักของข้อมูลที่ก าหนดได้ 
เช่น จัดกลุ่มข้อมูลของนักศึกษา กลุ่มของสาขาวิชา และจ านวนเงินที่ต้องการทราบ ในค าสั่งนี้จะแสดง
การวิเคราะห์ข้อมูลการช าระเงินของนักศึกษา โดยจะมีการจัดกลุ่มของนักศึกษาออกเป็นแต่ละกลุ่ม 
ซึ่งผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่ง Classify วิเคราะห์ข้อมูลได้ ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้ คลิก เมนู Analyze เลือก Classify ตามรูปภาพที่ 4.2-32 จะปรากฏหน้าจอ 
Classify จากนั้นเลือก Classify On ตามรูปภาพที่ 4.2-33 
   

 
 

รูปภาพที่ 4.2-32 เมนูค าสั่ง Classify  
 

- เลือกดับเบ้ิลคลิกที่ “ค าน าหน้าชื่อ” แล้วกดปุ่ม OK ตามรูปภาพที่ 4.2-34 
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รูปภาพที่ 4.2-33 หน้าจอค าสั่ง Classify  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-34 หน้าจอค าสั่ง Selected Fields ของค าสั่ง Classify 
 

- เลือก “จ านวนเงินที่ช าระ” เพ่ือแสดงผลรวมของจ านวนเงินของนักศึกษาที่มีการจัดกลุ่ม
ตามค าน าหน้าชื่อ และกดปุ่ม OK ตามรูปภาพที่ 4.2-35 และแสดงผลลัพธ์ตามรูปภาพที่ 4.2-36  
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รูปภาพที่ 4.2-35 หน้าจอค าสั่ง Subtotal Fields ของค าสั่ง Classify 
 

    

รูปภาพที่ 4.2-36 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Classify 
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รูปภาพที่ 4.2-37 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Classify ในรูปแบบ Graph 
 

- ถ้าต้องการให้ผลลัพธ์แสดงผลในรูปแบบ Graph ให้กดท่ี Graph ที่ Taskbar จะแสดงผล
ตามรูปภาพที่ 4.2-37 

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-38 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Classify 
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- ถ้าต้องการให้ข้อมูลกลับมาแสดงหน้าของค าสั่ง Classify ให้คลิกท่ี Text ใน Taskbar 
- ดับเบ้ิลคลิก “สิบต ารวจตรีหญิง” จะแสดงรายละเอียดตามรูปภาพที่ 4.2-39 

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-39 หน้าจอรายละเอียดข้อมูลของค าสั่ง Classify 
 

4.2.7 Age เป็นการวิ เคราะห์ข้อมูล เกี่ ยวกับวันที่  หรือ DATE โดยก าหนดเงื่อนไข 
จากระยะเวลา โดยผู้ตรวจสอบสามารถวิเคราะห์ช่วงเวลาที่ต้องการ เช่น วันที่ช าระเงินของนักศึกษา
ตามระยะเวลาที่ก าหนด ซึ่งผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่ง Age วิเคราะห์ข้อมูลได้ ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้  คลิก เมนู Analyze เลือก Age ตามรูปภาพที่ 4.2-40 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-40 เมนูค าสั่ง Age 



50 
 

- เลือกที่ Age On เพ่ือเลือกวันที่ข้อมูลในการวิเคราะห์ 
- ดับเบ้ิลคลิกที่ Available Fieds ให้เลือก “วันที่ช าระเงิน” ตามรูปภาพที่ 4.2-42 
- กดปุ่ม OK 
 

  
 

รูปภาพที่ 4.2-41 หน้าจอแสดงค าสั่ง Age  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-42 หน้าจอค าสั่ง Selected Fields ของค าสั่ง Age 
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- ในหน้าจอ Subtotal Fields ให้เลือก “จ านวนเงินที่ช าระ” จากนั้นก าหนดวันที่สุดท้าย
ของการสรุปข้อมูลในช่อง Cutoff Date โดยการคลิกในช่อง Cutoff Date ตามรูปภาพที่ 4.2-44 

 

  
 

รูปภาพที่ 4.2-43 หน้าจอค าสั่ง Subtotal Fields ของค าสั่ง Age 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-44 หน้าจอค าสั่ง Cutoff Date 
 

- การแสดงผลเลือก Tab Output เพ่ือก าหนดเป็น Screen และกดปุ่ม OK โปรแกรมจะ
แสดงผลลัพธ์ ตามรูปภาพที่ 4.2-46 
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รูปภาพที่ 4.2-45 หน้าจอ Tab Output ของค าสั่ง Age 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-46 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Age 
 

4.2.8 Summarize เป็นค าสั่งส าหรับสรุปยอดรวมตามกลุ่มข้อมูลที่ก าหนดผู้ตรวจสอบ
สามารถน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ประกอบการตรวจสอบได้  โดยผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่ง 
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Summarize วิเคราะห์ข้อมูลตามหัวข้อ “รหัสสาขาวิชา”, “รหัสวิชาเอก”, “จ านวนเงินที่ช าระ” มี
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้  คลิก เมน ูAnalyze เลือก Summarize ตามรูปภาพที่ 4.2-47 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-47 เมนูค าสั่ง Summarize 
 

- กดท่ี Summarize On เพ่ือก าหนดข้อมูลหลักท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-48 หน้าจอค าสั่ง Summarize On 
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- ดับเบ้ิลคลิก “รหัสสาขาวิชา” เพ่ือให้แสดงผลเป็นฟิลด์หลักท่ีจะให้แสดงผล 
- กดปุ่ม OK  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-49 หน้าจอการเลือกฟิลด์ใน Summarize On 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-50 หน้าจอแสดงผลฟิลด์หลักที่เลือกใน Summarize On 
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เมื่อเลือกฟิลด์หลักที่จะให้มีการประมวลผลได้แล้ว ต่อไปจะเป็นการเลือกฟิลด์รองเพ่ือให้
แสดงผลโดยสามารถท าตามข้ันตอนได้ดังต่อไปนี้ 

- เลือกที่ Subtotal Fields ตามรูปภาพที่ 4.2-50 เพ่ือก าหนดข้อมูลฟิลด์รองที่จะใช้ในค านวณ
ผลรวมของจ านวนเงิน จากนั้นให้ดับเบ้ิลคลิก “จ านวนเงินที่ช าระ” 

- กดปุ่ม OK หน้าจอจะแสดงผลการเลือกฟิลด์รอง “จ านวนเงินที่ช าระ” 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-51 หน้าจอ Subtotal Fields ของค าสั่ง Summarize 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-52 หน้าจอแสดงข้อมูล Subtotal Fields ของค าสั่ง Summarize 
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เมื่อได้เลือกฟิลด์รองที่จะให้มีการประมวลผลได้แล้ว ต่อไปจะเป็นการเลือกฟิลด์อ่ืน ๆ Other 
Fields เพ่ือให้แสดงผลโดยสามารถท าตามข้ันตอนได้ดังต่อไปนี้ 

- เลือกที่ Other Fields เพ่ือก าหนดข้อมูลอื่น ๆ ที่จะใช้ในการวิเคราะห์  
- ดับเบ้ิลคลิก “รหัสวิชาเอก” 
- กดปุ่ม OK จะแสดงผลหน้าจอ Other Fields ที่มีการเลือก “รหัสวิชาเอก”  

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-53 หน้าจอการเลือก Other Fields ของค าสั่ง Summarize 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-54 หน้าจอแสดงข้อมูล Other Fields ของค าสั่ง Summarize 
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เมื่อผู้ตรวจสอบท าการเลือกฟิลด์ที่ต้องการครบทั้งหมดแล้วสามารถแสดงผลลัพธ์ตามขั้นตอน
ได้ดังต่อไปนี้ 

- เลือก Tab Output เพ่ือจะให้แสดงผลลัพธ์ในรูปแบบ Screen  
- กดปุ่ม OK  จะแสดงผลลัพธ์ตามรูปภาพที่ 4.2-56 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2- 55 หน้าจอ Output/Summarize 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-56 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Summarize 
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4.2.9 Look for Duplicates เป็นค าสั่งส าหรับตรวจสอบข้อมูลที่ซ้ ากัน โดยผู้ตรวจสอบ
สามารถก าหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติมในการใช้งานได้ โดยสามารถน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ประกอบ 
การตรวจสอบได้ ซึ่งผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่ง Look for Duplicates วิเคราะห์ข้อมูล  ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้  คลิก เมนู Analyze เลือก Look for Duplicates แล้วกดท่ี Duplicates On 
ตามรูปภาพที่ 4.2-58 
    

   
รูปภาพที่ 4.2-57 เมนูค าสั่ง Look for Duplicates  

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-58 หน้าจอของค าสั่ง Duplicates On 
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- ดับเบิ้ลคลิก “เลขประจ าตัวนักศึกษา”เพ่ือจัดเรียงล าดับตามที่ก าหนดแล้วกดปุ่ม OK 
- เลือก List Fields เพ่ือจะท าการเลือกฟิลด์ต่าง ๆ ที่ต้องการในตามรูปภาพที่ 4.2-60 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-59 หน้าจอแสดงการเลือกฟิลด์ Duplicates 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-60 หน้าจอเมนู List Fields 
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- ดับเบิ้ลคลิกฟิลด ์“ชื่อ”, “สกุล”, “รหัสสาขาวิชา” เพ่ือแสดงผลลัพธ์แล้วกดปุ่ม OK 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-61 หน้าจอ Selected Fields ของค าสั่ง List Fields 
 

 - จะแสดงหน้าจอ Duplicates ทีมี่การเลือกฟิลด์ข้อมูล Duplicates On และ List Fields 
- กดปุ่ม OK จะแสดงผลลัพธ์ตามรูปภาพที่ 4.2-63 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-62 หน้าจอการล าดับฟิลด์ของค าสั่ง Duplicates 
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รูปภาพที่ 4.2-63 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Look for Duplicates 
 

4.2.10 Extract เป็นค าสั่งส าหรับการคัดลอกข้อมูล (Copy Data) เพ่ือน าไปสร้างเป็นตาราง
ใหม่เป็นข้อมูลที่ต้องการแยกออกมาตรวจสอบและวิเคราะห์ โดยผู้ตรวจสอบสามารถก าหนดข้อมูล  
ทีต่้องการได้ การคัดลอกข้อมูลสามารถก าหนดได้ 2 รูปแบบ คือ แบบ Record กับแบบ Fields ผู้ตรวจสอบ
สามารถใช้ค าสั่ง Extract ได้ตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่ง Extract แบบ Record 
 ค าสั่งที่ใช้ คลิก เมนู Data เลือก Extract ตามรูปภาพที่ 4.2-58 
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รูปภาพที่ 4.2-64 เมนูค าสั่ง Extract Data 

 
 - จะแสดงหน้าจอของ Extract เลือก Record 

- กดปุ่ม To จะแสดงหน้าเพ่ือให้ตั้งชื่อไฟล์ที่จะมีการคัดลอกมาสร้างเป็นตารางข้อมูลใหม่ 
 

  
 

รูปภาพที่ 4.2-65 หน้าจอของการ Extract Data 
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- ท าการตั้งชื่อตารางใหม่ “Extract_Record” จากนั้นกดปุ่ม Save จะแสดงหน้าจอที่ตั้งชื่อ
ตารางตามรูปภาพที่ 4.2-67 จากนั้นกดปุ่ม OK  

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-66 หน้าจอการตั้งชื่อไฟล์ใหม่ของค าสั่ง Extract แบบ Record 
 

 
 

                 รูปภาพที่ 4.2-67 หน้าจอแสดงชื่อไฟล์ใหม่ แบบ Record 
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- ในช่องของ Project Navigator จะมีตาราง Extract_Record จะแสดงผลลัพธ์ของค าสั่ง 
Extract แบบ Recordเพ่ิมข้ึนมา  

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-68  หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Extract แบบ Record 
 

ค าสั่ง Extract แบบ Fields เป็นการเลือกข้อมูลหรือเลือกฟิลด์ในตารางเพ่ือคัดลอกออกมา
สร้างเป็นตารางใหม่ โดยสามารถก าหนดเฉพาะข้อมูลที่ต้องการ เพ่ือใช้ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ 
โดยผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่ง Extract แบบ Fields ได้ดังต่อไปนี้ 

- คลิก เมนู Data/ Extract ตามรูปภาพที่ 4.2-64 
- เลือก Fields 
- เลือก Extract Fields จะแสดงหน้าจอตามรูปภาพที่ 4.2-69 
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รูปภาพที่ 4.2-69 หน้าจอเงื่อนไขของค าสั่ง Extract แบบ Fields 
 

  - ดับเบ้ิลคลิกเลือกข้อมูลท่ีต้องการ เชน่ ค าน าหน้าชือ่, ชื่อ, รหัสสาขาวิชา, รหัสวิชาเอก โดย
ข้อมลูที่เลือกจะถูกคัดลอกน าไปสร้างเป็นตารางใหม่ แล้วกดปุ่ม OK  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-70 หน้าจอ Selected Fields ของ Extract แบบ Fields 
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- กดปุ่ม To ก็จแสดงหน้าเพื่อให้ก าหนดชื่อไฟล์ที่จะคัดลอกมาสร้างเป็นตารางข้อมูลใหม่ 
 

  
 

รูปภาพที่ 4.2-71 หน้าจอเงื่อนไขการเลือก Extract แบบ Fields 
 

- ก าหนดชื่อตารางใหม่ “Extract_Fields” กดปุ่ม Save จะแสดงข้อมูลตามชื่อตาราง 
ตามรูปภาพที่ 4.2-73  

 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-72 การชื่อไฟล์ใหม่ของค าสั่ง Extract แบบ Fields 
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 - กดปุ่ม OK จะแสดงผลลัพธ์ของค าสั่ง Extract แบบ Fields ในช่องของ Project Navigator 
และจะมีตาราง Extract_ Fields เพ่ิมขึ้นมา ตามรูปภาพที่ 4.2-74 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-73 หน้าจอแสดงชื่อไฟล์ใหม่แบบ Fields 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-74 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Extract แบบ Fields 
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4.2.11 Export To Other Application เป็นค าสั่งส าหรับการน าข้อมูลออกเพ่ือน าไปจัดเก็บ
ในรูปแบบของแฟ้มข้อมูลประเภทต่าง ๆ โดยผู้ตรวจสอบสามารถก าหนดประเภทข้อมูล 
ที่ต้องการได้ ซึ่งผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่ง Export ได้ตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้ คลิก เมนู Data เลือก Export To Other Application จะแสดงหน้าจอ Selected 
Fields ตามรูปภาพที่ 4.2-76  
   

 
 

รูปภาพที่ 4.2-75  เมนูค าสั่ง Export To Other Application  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-76 หน้าจอแสดงข้อมูลในการ Export Fields 



69 
 

- กดที่ Export Fields และดับเบิ้ลคลิกข้อมูลที่ต้องการ คือ ค าน าหน้าชื่อ, ชื่อ, รหัสสาขาวิชา, 
ช่องทางการช าระเงินแล้วกดปุ่ม OK  
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-77 หน้าจอแสดงข้อมูลที่เลือก Export 
 

- เลือกที่ Export As เพ่ือก าหนดประเภทของมูลและ กดที่ To เพ่ือก าหนดชื่อไฟล์ 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-78 หน้าจอแสดงประเภทของไฟล์ที่ Export 
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- กด Save เมื่อท าการตั้งชื่อไฟล์เสร็จ กดปุ่ม OK จะแสดงผลลัพธ์และรายเอียดของข้อมูล 
ที่ท าการ Export ตามรูปภาพที่ 4.2-81 

  

 
 

รูปภาพที่ 4.2-79 หน้าจอแสดงการตั้งชื่อไฟล์ 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.2-80 หน้าจอแสดง Fields ที่เลือกและชื่อไฟล์ 
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รูปภาพที่ 4.2-81  หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Export To Other Application 
 

เมื่อผู้ตรวจสอบได้ท าการ Export File ข้อมูลตามขั้นตอนเสร็จเรียบร้อยแล้ว ข้อมูลจะถูก
จัดเก็บในโฟลเดอร์ที่ ได้ก าหนดเอาไว้  คือ C:\ACL DATA\Sample DataFile\Export_01.XLSX   
ซึ่งไฟล์รายงานที่ได้สามารถ Export เป็น Microsoft Excel หรือ Microsoft Word ก็ได้ 
  
4.3 การจัดท ารายงานด้วยโปรแกรม ACL   

หลังจากการใช้ค าสั่ง ACL ในการวิเคราะห์ข้อมูลไปแล้วนั้นผู้ตรวจสอบสามารถจัดท ารายงาน
เพ่ือน าเสนอข้อมูลต่าง ๆ โดยใช้โปรแกรม ACL ในการจัดท ารายงาน ซึ่งจะเป็นการจัดท ารายงาน 
ในรูปแบบของตัวโปรแกรมเอง ผู้ตรวจสอบสามารถใช้ค าสั่ง Report ได้ตามข้ันตอน ดังตอ่ไปนี้ 

ค าสั่งที่ใช้  คลิก เมนู Data เลือก Report ตามรูปภาพที่ 4.3-1  
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รูปภาพที่ 4.3-1 หน้าจอเมนูค าสั่ง Report 
 

  - ก าหนดรายละเอียดของ Header และ Footer เสร็จแล้วกด Tab Output ก าหนด 
การแสดงผลรายงานแบบ Screen ตามรูปภาพที่ 4.3-3 และกดปุ่ม OK โปรแกรมจะแสดงผลลัพธ์
ค าสั่ง Report ตามรูปภาพที่ 4.3-4 
 

 
  

รูปภาพที่ 4.3-2 หน้าจอก าหนด Header 
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รูปภาพที่ 4.3-3 ก าหนดการแสดงผลของเงื่อนไข Report 
 

 
 

รูปภาพที่ 4.3-4 หน้าจอผลลัพธ์ของค าสั่ง Report 



18 
 

อย่างไรก็ดี จากการปฎิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายจะต้องมีการตรวจสอบข้อมูลต่าง ๆ เช่น  
ข้อมูลที่เกี่ยวกับนักศึกษา ข้อมูลทางด้านการเงินของมหาวิทยาลัยที่เป็นข้อมูลส าคัญรวมทั้งตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยข้อมูลดังกล่าวจะอยู่ในระบบสารสนเทศหลักของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งแต่ละระบบมีหน่วยงานใช้ระบบสารสนเทศตามภาระกิจของหน่วยงานนั้น ๆ ท าให้การตรวจสอบ 
มีปัญหาเกี่ยวกับเรื่องการตรวจสอบข้อมูลของระบบสารสนเทศ เนื่องจากโครงสร้างของข้อมูลที่มี
ความหลากหลายและมีความซับซ้อน และเป็นอุปสรรคในการตรวจสอบข้อมูล โดยที่ผ่านมา 
การตรวจสอบข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ยังไม่สามารถรองรับการท างานและ 
ความต้องการของงานตรวจสอบในด้านการประมวลผลและการวิคราะห์ข้อมูล เพราะการประมวลผล
ข้อมูลที่มีปริมาณข้อมูลจ านวนมากโปรแกรม Microsoft Excel จะมีการประมวลผลข้อมูลที่ช้าและ
โปรแกรมอาจจะค้างหรือหยุดชะงักได้ และการจัดเก็บข้อมูลการตรวจสอบผู้ตรวจสอบไม่ได้รวบรวม
เอาไว้ในที่เดียวกันท าให้ไม่สามารถใช้ข้อมูลร่วมในเรื่องที่ตรวจสอบ ดังนั้นจึงได้มีการน าโปรแกรม 
ACL มาใช้ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งจะสามารถช่วยแก้ปัญหาในเรื่องดังกล่าวได้  
เพราะเป็นโปรแกรมส าหรับใช้งานทางด้านการตรวจสอบโดยเฉพาะ สามารถรองรับงานตรวจสอบ
ด้านการประมวลผลและการวิคราะห์ข้อมูลได้ดี สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้โปรแกรม 
Microsoft Excel ในการท างานได ้ 
 ทั้งนี้เพ่ือให้การใช้โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการใช้งาน ผู้เขียนจึงได้ศึกษาวิธีการ ขั้นตอนการใช้โปรแกรม ACL เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบ 
มีความเข้าใจในขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม ACL ให้มากยิ่งขึ้น และจากการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ 
ที่ผ่านมายังไม่มีคู่มือการใช้งานโปรแกรม ACL จึงเป็นปัญหาเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมในการปฏิบัติงาน 
ของผู้ตรวจสอบและไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน เมื่อไม่มีคู่มือการใช้โปรแกรม ACL ผู้ตรวจสอบ 
ที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมหรือผู้ตรวจสอบที่บรรจุเข้ามาปฏิบัติงานใหม่ก็ยังไม่สามารถใช้งานโปรแกรมได้ 
ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนซึ่งได้รับการฝึกอบรมและมีประสบการณ์ใช้งานโปรแกรม ACL และมีความเข้าใจ 
ในปัญหาที่เกิดขึ้นในเรื่องดังกล่าวจึงได้จัดท าคู่มือการใช้โปรแกรม ACL ตรวจสอบข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูล เพ่ือเป็นการแก้ปัญหาและเป็นแนวทางให้กับผู้ตรวจสอบสามารถน าไปปฏิบัติตามขั้นตอน 
ที่ถูกต้องและน าหลักการใช้งานโปรแกรมไปประยุกต์ใช้กับการตรวจสอบให้เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า
กับการปฏิบัติงานเพ่ือให้ระบบการตรวจสอบภายในมีความน่าเชื่อถือในการตรวจสอบข้อมูลต่าง ๆ  
 ส าหรับคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้จะกล่าวโดยละเอียดเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม ACL 
ตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล โดยได้น าไปอธิบายรายละเอียดในบทต่อไป 
 



 
 

บทท่ี 5 
วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

 
ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL ยังพบปัญหา อุปสรรคของ 

การใช้โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบข้อมูล ทั้งนี้ ผู้เขียนจึงได้น าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและ 
การพัฒนาไว้ในคู่มือของการใช้โปรแกรม ACL (Audit Command Language) ในการตรวจสอบ
ข้อมูล ดังนี้ 

 
5.1 ปัญหา อุปสรรคของการตรวจสอบข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL 

5.1.1 การน าข้อมูลในระบบสารสนเทศมาใช้เพ่ือตรวจสอบ ซึ่งข้อมูลที่ได้รับมาจากหน่วยรับตรวจ 
จะต้องประสานงานกับหน่วยงานที่รับชอบในการดูแลระบบสารสนเทศนั้น ๆ ท าให้เกิดความล่าช้า 
ในขั้นตอนการขอข้อมูล  

5.1.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างของระบบข้อมูลที่มีความซับซ้อน
และมีความหลากหลายของแต่ละหน่วยงานที่จัดเก็บอยู่ในรูปแบบของไฟล์ประเภทต่าง ๆ เช่น 
Oracle, SQL Server, Microsoft Excel, Microsoft Access หรือ Text File เป็นต้น ซึ่งผู้ตรวจสอบ
จะต้องน าข้อมูลดังกล่าวมาตรวจสอบและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม ACL 

5.1.3 ข้อจ ากัดในเรื่องการเข้าใช้งานโปรแกรม ACL ในเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
(Computer Server) ที่มีการเข้าใช้งานได้ครั้งละ 1 ผู้ใช้งาน (User) เท่านั้น เนื่องจากโปรแกรม ACL 
เป็น Desktop Version ไม่สามารถเข้าใช้งานโปรแกรมพร้อมกันได้ครั้งละหลายคน ซึ่งจะส่งผลให้เกิด
ความล่าช้าในการปฏิบัติงาน 

5.1.4 โปรแกรม ACL เป็นโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ ต้องได้รับการปรับปรุงโปรแกรมให้มีความทันสมัย 
โดยการ Upgrade หรือ Update Version Program ซึ่ งไม่ได้มีการต่อสัญญาการดูแลบ ารุงรักษา 
เนื่องจากต้องใช้งบประมาณสูง ท าให้เสียโอกาสในการพัฒนาความรู้และทักษะใหม่ ๆ เกี่ยวกับการใช้
โปรแกรม ทั้งนี้ การใช้งานโปรแกรม ACL จ าเป็นต้องอาศัยการฝึกอบรมอยู่สม่ าเสมอ เพ่ือสร้างทักษะ
และความช านาญในการใช้โปรแกรมของผู้ตรวจสอบ   

5.1.5 ผู้ตรวจสอบยังต้องมีการพัฒนาความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการเขียนค าสั่ง (Script) 
ของโปรแกรม ACL ในการตรวจสอบข้อมูลที่มีเง่ือนไขที่ความซับซ้อนให้เกิดความช านาญ 

5.1.6 การน าเข้าข้อมูล (Import file) เข้าโปรแกรม ACL ซึ่งผู้ตรวจสอบจะเจอกับปัญหา 
ที่ยุ่งยากให้การน าข้อมูลเข้า เนื่องจากจะต้องจัดรูปแบบโครงสร้างข้อมูลในไฟล์เอกสารที่มีความซับซ้อน 
ซึ่งต้องใช้เวลาค่อนข้างนาน เนื่องจากมีขั้นตอนที่จะต้องตรวจสอบความถูกต้องสมเหตุสมผล 
ตรวจสอบประเภทของข้อมูลของตารางข้อมูลใน ACL ให้ตรงกับประเภทของข้อมูลในไฟล์เอกสาร 
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ต้นทางเพ่ือป้องกันการเกิดความผิดพลาด (Data Error) หากน าข้อมูลที่มีการจัดรูปแบบโครงสร้าง 
ที่ผิดพลาดจะไม่สามารถแก้ไขได้ ต้องท าการน าข้อมูลเข้าใหม่ทั้งหมดอีกครั้ง ท าให้ต้องใช้เวลาเพ่ิมมากขึ้น 

 
5.2 แนวทางการแก้ไขปัญหาและการพัฒนา 

จากปัญหา อุปสรรคในการตรวจสอบข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม ACL 
โดยในคู่มือเล่มนี้ ได้มีการเสนอวิธีในการแก้ไขปัญหาและการพัฒนา เพ่ือเป็นการสนับสนุน 
การปฏิบัติงานและเพ่ิมประสิทธิภาพของการใช้งานโปรแกรม ACL ดังต่อไปนี้ 
 5.2.1 มหาวิทยาลัยควรตระหนักและให้ความส าคัญการเพ่ิมศักยภาพของการใช้โปรแกรม 
ACL ในการตรวจสอบข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลในด้านการเงินและบัญชี ข้อมูลในระบบสารสนเทศ 
ที่ส าคัญของมหาวิทยาลัย 
 5.2.2 มหาวิทยาลัยควรสรรหาและพัฒนาโปรแกรมที่ช่วยในการตรวจสอบข้อมูล หรือสนับสนุน
การปรับปรุงเวอร์ชั่นโปรแกรม ACL ที่มีอยู่ให้ทันสมัยเป็นปัจจุบัน เนื่องจากการวิเคราะห์และประมวลผล
ข้อมูลมีความซับซ้อนสูงต้องใช้โปรแกรมที่มีความทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของระบบข้อมูล
ของมหาวิทยาลัยที่มีการพัฒนาระบบอยู่ตลอดเวลา ซึ่ งโปรแกรม ACL มีความสามารถใน 
การประมวลผลข้อมูลจ านวนมากได้ สามารถลดเวลาในการตรวจสอบและมีความแม่นย าของผลลัพธ์
ที่มีความน่าเชื่อถือ  
 5.2.3 ส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในได้เข้ารับการอบรมพัฒนาความรู้ เพ่ือเพ่ิมศักภาพ
ความสามารถในการใช้โปรแกรม ACL ในหลักสูตรที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน เนื่องจาก
เทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและพัฒนาอย่างรวดเร็ว 
 5.2.4 ผู้สอบตรวจภายในควรศึกษาท าความเข้าใจและหมั่นฝึกฝนการใช้งานโปรแกรม ACL 
เพ่ือให้เกิดความช านาญและความคุ้นเคยกับ Function ต่าง ๆ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
 5.2.5 ควรจัดให้มีการอบรมเชิ งปฏิบั ติการและทดลองใช้ โปรแกรม ACL เพ่ือให้ เกิด 
ความเชี่ยวชาญ โดยการระดมสมองแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และรวบรวมปัญหาของการใช้
โปรแกรม ACL ในการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับโปรแกรม ACL และเพ่ิมศักยภาพของผู้ตรวจสอบภายในให้มทีักษะเพ่ิมมากขึ้น 
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ขั้นตอนการสร้าง Project ในโปรแกรม ACL 
 

ขั้นตอนการสร้าง Project ส าหรับในขั้นตอนนี้ผู้ตรวจสอบจะท าการสร้าง Project เพ่ือ

จัดเก็บข้อมูลและตั้งชื่อของ Project เป็นการน าเข้าข้อมูลประเภทต่าง ๆ ที่จะใช้ในการวิเคราะห์และ

ตรวจสอบโดยจะมขีั้นตอนการสร้าง Project ดังต่อไปนี้ 

1.1 เลือกที่ Menu bar  

1.2 คลิกที่ File เลือก New กดเลือก Project จากนั้นโปรแกรมก็จะแสดงหน้าจอเพ่ือให้ตั้ง

ชื่อ Project 
 

 
 

1.3 ท าการตั้งชื่อ File name  และกด Save ชื่อของ Project 
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1.4 เลือกแหล่งข้อมูล Local  หรือ ACL Server แล้วกด Next  
 

 
 

1.5 เลือกแพ้มข้อมูล (Select Data) เลือกที ่Disk แล้วกด Next 
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1.6 เลือกแฟ้มข้อมูลที่ต้องการ เช่น ข้อมูลใบสมัคร แล้วกด Open โปรแกรมก็จะบอก

ประเภทของไฟล์ 

1.7 กดปุ่ม Next โปรแกรมจะแสดงประเภทของไฟล์เพ่ือให้ผู้ใช้งานเลือก 
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1.8 ท าการเลือกไฟล์ที่แสดงในช่องของโปรแกรมแล้วกดปุ่ม Next 

1.9 ท าการก าหนดคุณลักษณะข้อมูล และ Property ต่าง ๆ เช่น การก าหนดวันที่ ก็ต้อง

เลือกประเภทของข้อมูล เป็น Type = “Date”แล้วกด Next 
 

 
 

20. ท าการก าหนด Field / Record ที่ต้องการ (Define Fields/Records) ให้กด Save 

เพ่ือบันทึกชื่อแฟ้มข้อมูลที่จะใช้ในการวเคราะห์และประมวลผลในโปรแกรม ACL ต่อไป     
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.  
 

21. การแก้ไขคุณลักษณะของ Field (Edit Field  Properties) ในขั้นตอนนี้สามารถ  

กด Back เพ่ือกลับไปแก้ไขคุณลักษณะของ Field ได้ แต่ถ้าไม่ต้องการแก้ไขก็สามารถ กด Finish 

เพ่ือด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
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22. กดปุ่ม OK โปรแกรมก็จะท าการสร้างแฟ้มข้อมูล (The Wizard finishes creating)     

จากขั้นตอนทั้งหมดของการสร้างแฟ้มข้อมูล โปรแกรมก็จะแสดงข้อมูลที่ได้มีการน าเข้าเพ่ือใช้ในการ

วิเคราะห์และตรวจสอบ ดังรูปภาพต่อไปนี้ 
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